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1. Introduccion y objetivos

El aumento de las distancias urbanas, la dispersion de equipamientos y servicios, y la mejora de las
infraestructuras de transportes destinadas al trafico motorizado, han fomentado el uso del automévil privado
y penalizado las posibilidades de los modos blandos (peatones y bicicletas) y del transporte colectivo, siendo

estos ultimos mas sostenibles.

El uso de transportes sostenibles alternativos, la accesibilidad peatonal, asi como el establecimiento de
medidas que fomenten la movilidad compartida, son esenciales para hacer frente al Cambio Climatico e ir en

linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

En 2016, la Diputacion de Mdlaga adoptd su compromiso de lucha contra el Cambio Climatico a través de la
puesta en marcha de la Estrategia Malaga Viva de Lucha contra el Cambio Climatico, de la Delegacion de
Medio Ambiente, Turismo Interior, Cambio Climatico y Deportes. Esta Estrategia se articula en torno a los
planes de accién anuales, los cuales sirven como hojas de ruta para combatir el Cambio Climatico en la
provincia y abogan por el disefio de actuaciones y medidas concretas estructuradas en torno a diferentes ejes
estratégicos, siendo uno de ellos el que constituye la Carta Verde, una iniciativa que consiste en la
implementacién de buenas practicas medioambientales destinadas exclusivamente al ambito interno de Ila

Diputacion.

Con la aprobacién, en 2022, del Anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible, se establece la necesidad de
qgue las administraciones publicas incentiven y promuevan medios y modos de movilidad mads sostenibles y
saludables en los entornos urbanos y metropolitanos, primando la movilidad activa (movilidad a pie y en
bicicleta), que contemplen medidas para facilitar la movilidad personal en situaciones de diversidad funcional,
el transporte publico colectivo y los esquemas de movilidad de alta ocupacidon. Ademds se prevé que las
empresas y las entidades pertenecientes al sector publico dispongan de planes de movilidad sostenible al

trabajo para aquellos centros de trabajo con mas de 500 personas trabajadoras o 250 por turno.

Por tanto, con el objetivo de reducir las emisiones de CO2 de la propia Diputacién y estar en sintonia con el
anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible, la estrategia de Malaga Viva apuesta, entre otras medidas, por
impulsar formas de desplazamiento mas sostenibles para el personal de Diputacion. Para ello, es fundamental
la elaboracion del presente documento de Diagndstico de la movilidad en torno a los edificios incluidos en el
complejo de Calle Pacifico y Avda. Los Guindos de la Diputacién de Malaga, para poder ofrecer propuestas de
mejora adaptadas al contexto de movilidad actual y a los recursos e instalaciones con los que cuenta el centro

de trabajo.

Estas propuestas de mejora, las cuales parten de las conclusiones obtenidas del diagndstico, redundan en la
mejora de la movilidad de todos los trabajadores de Diputacién, ya que pueden ser replicables en otros

centros.
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Una vez contextualizada la necesidad de este documento, se da paso a la definicion de los objetivos generales

y especificos del mismo:
Objetivos generales:

1. Realizar un diagndstico de la movilidad del personal de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga en

torno a los edificios incluidos en el complejo de Calle Pacifico y Avda. Los Guindos.

2. Generar diferentes propuestas de mejora de la movilidad sostenible de la Sede Pacifico de la

Diputacion de Malaga, las cuales formaran parte de la Carta Verde.
Objetivos especificos:

1.1. Recabar informacién sobre los diferentes modos de desplazamiento que usan los trabajadores para
llegar al centro de trabajo en la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga, asi como analizar cudles son los
servicios e instalaciones de movilidad disponibles con los que se cuenta en el entorno del centro de

trabajo, tanto a nivel local como municipal y provincial.
1.2. Analizar la informaciéon recabada con la ayuda de una matriz DAFO.

1.3. Sensibilizar al personal de la Diputacién de Malaga, informando sobre los recursos con los que se

cuenta y concienciando sobre la importancia de usar modos de transporte mds sostenibles.
2.1. Identificar las diferentes lineas estratégicas de actuacion.
2.2. Seleccionar las actuaciones propuestas para cada una de las lineas estratégicas.

2.3. Proponer indicadores para cada una de las medidas a implementar, con la finalidad de hacer un

seguimiento sobre las mismas.
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2. ¢Qué esta pasando?

Actualmente, convivimos con el reto global de lucha contra la emergencia climatica que requiere un esfuerzo

coordinado y cooperativo por parte de todos los paises y entidades.

La continua emisién de Gases de Efecto Invernadero (GEI) antropogénicos a la atmésfera esta acelerando el
aumento de la temperatura del planeta. Los principales GEI derivados de la quema de combustibles fésiles y de

la actividad humana son el Diéxido de Carbono (CO2), el Metano (CHa) y el Oxido Nitroso (N20).

Los GEI provienen de sectores y actividades industriales bajo el Régimen Europeo del Comercio de Derechos de
Emisidn y de otros sectores que no pertenecen a este Régimen, si no, a sectores difusos, como lo es el sector

transporte.

Segun el resumen del “Informe de Inventario Nacional de Gases de Efecto Invernadero” del Ministerio para la
Transicidén Ecolégica y el Reto Demografico, el sector con mayor nivel de emisiones de Gases de Efecto
Invernadero en el afio 2020 fue el transporte (27 %), a pesar de que las emisiones de CO: equivalente
registraran una disminucidn global, en un contexto marcado por las condiciones impuestas por la pandemia

del COVID-19.

Por tanto, es fundamental realizar esfuerzos a nivel local para ofrecer resultados a nivel global, destacando el
elevado potencial que tiene la electrificacion del transporte acoplada con la generacion con fuentes
renovables. De este modo, la Sede Pacifico de la Diputacidon de Malaga, con el presente proyecto, pretende
mostrar un diagndstico de la movilidad de sus trabajadores para proponer diferentes medidas encaminadas a

una movilidad sostenible al trabajo.
Los impactos del actual modelo de movilidad insostenible

El modelo actual de movilidad donde cada vez hay una mayor demanda de ésta y del uso de combustibles
fosiles, genera una serie de costes sociales, econdmicos, ambientales y de salud publica, los cuales, la mayor

parte de ellos estan interrelacionados.

Si hablamos de salud publica, muchos ciudadanos utilizan el automoévil privado en sus desplazamientos para ir
y volver del trabajo, o durante su jornada laboral, por lo que la movilidad cotidiana se ha convertido en un
factor de riesgo laboral que puede afectar a la salud de las personas. Lo demuestra el hecho de que los

accidentes de trafico se han convertido en la primera causa de muerte por accidente laboral en Espaiia.

La vida sedentaria también afecta a la salud de los ciudadanos, por lo que los medios de transporte activos,
como andar o ir en bicicleta son mas saludables, ademads de ser alternativas de movilidad mas seguras en

comparacién con los vehiculos a motor.
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El sector del transporte es uno de los principales emisores de contaminaciéon atmosférica. La exposicion
continuada a ésta, debido a los contaminantes del motor de combustién, tiene efectos perjudiciales sobre la

salud, que afectan sobre todo al sistema cardiovascular y respiratorio.

El trafico también se ha convertido en la principal causa de contaminacion acustica en las zonas urbanas,
donde vive la mayor parte de la poblacion. La exposicién al ruido produce alteraciones en la salud y en el

medio ambiente que se potencian con la contaminacion del aire y otros factores ambientales.

El hecho de que la mayor parte de los trabajadores utilicen sus vehiculos privados para ir al trabajo, provoca
una mayor probabilidad de que se produzcan diariamente congestiones viarias, conllevando una pérdida de
tiempo, un mayor consumo de energia, mayores emisiones contaminantes atmosféricas, y una afectacién a la

salud.

En lo que respecta a los costes ambientales, el transporte insostenible fomenta el cambio climatico. La
generacion y el consumo de energia son los principales responsables de las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEl). En el caso del transporte, los combustibles derivados del petréleo son la fuente principal de

los GEI.

Con el fin de reducir las emisiones totales de GEI, la Union Europea fija unos limites mas estrictos para reducir
las emisiones provenientes de los vehiculos automoviles. Asimismo, apuesta por mejoras tecnoldgicas para

incrementar la eficiencia energética y cambiar a combustibles alternativos.

Con la planificacidon urbanistica, las actividades humanas se han ido dispersando poco a poco, aumentando las
distancias entre las zonas, por lo que se ha visto necesario expandir la red de infraestructuras viarias para

fomentar la comunicacidn entre ellas, con la consiguiente ocupacidn del suelo.

En tema de movilidad, en la ocupacion del suelo, a parte de las vias de circulacion, también intervienen los

aparcamientos, siendo, junto con los propios vehiculos a motor, elementos habituales del paisaje urbano.

Si hablamos econdmicamente, Espafia es un pais altamente dependiente del exterior en materia energética,
por lo que la evolucién del precio de los combustibles fésiles en nuestro pais también estd condicionada por
las decisiones exteriores. La gran dependencia energética de los combustibles fdsiles es ineficiente, y estamos

hablando de recursos escasos, no renovables y altamente generadores de emisiones contaminantes.
Hacia la movilidad sostenible

La legislacion actual y las nuevas estrategias sobre movilidad, estdan encaminadas a conseguir un nuevo modelo
de movilidad mas sostenible, eficiente, seguro y saludable, aunque aun queda mucho por hacer en lo que se
refiere a la movilidad cotidiana de las personas trabajadoras, prestando especial atencién a las personas mas

vulnerables: peatones (nifios, gente mayor y personas con movilidad reducida) y usuarios de la bicicleta.
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El camino hacia la movilidad sostenible no solo engloba el uso del transporte de manera que minimice las

emisiones de carbono y el impacto ambiental, si no que va mas alld, ya que busca que este transporte sea

accesible y asequible para todos.

Avanzar hacia un modelo de movilidad mas sostenible y seguro para los trabajadores y trabajadoras es una

responsabilidad compartida, donde la colaboracién y cooperacién de todos los sectores implicados es esencial.
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3. Marco normativo e institucional de referencia sobre

movilidad al trabajo

En este apartado se sefiala la legislacion y algunas de las politicas y estrategias vinculadas con la movilidad al

trabajo mas relevantes.

Marco Internacional

Agenda 2030

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) contiene 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de aplicacién universal. Entre ellos se encuentra el Objetivo 13, de
Accion por el Clima, con el cual se pretende incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas,
estrategias y planes nacionales, mejorar la educacion, la sensibilizaciéon y la capacidad humana e institucional

sobre el cambio climatico, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana.

Marco Europeo

Libro blanco: Hoja de ruta hacia un espacio Unico europeo de transporte: por una politica de

transportes competitiva y sostenible

El Libro Blanco de 2011 “Hoja de ruta hacia un espacio Unico europeo de transporte: por una politica de
transportes competitiva y sostenible” sefala la necesidad de abordar el reto de romper la dependencia del

petréleo del sistema de transporte sin sacrificar su eficiencia y comprometer la movilidad.

Entre los objetivos especificos que sefiala se encuentra reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
en aproximadamente un 60% a 2050, limitar el aumento de la congestién y reducir la dependencia del

petréleo para contar con un sistema de transporte mas sostenible.

Marco Nacional

Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccion de la atmdsfera

La Ley 34/2007 hace alusidon a que en los planes para la proteccion de la atmdsfera y para minimizar los efectos
negativos de la contaminacién atmosférica se integraran planes de movilidad urbana, que, en su caso, podran
incorporar los planes de transporte de empresa que se acuerden mediante negociacion colectiva, con vistas al

fomento de modos de transporte menos contaminantes.

En su disposicidn adicional sexta recoge que, en el ambito de sus competencias, las Administraciones publicas

promoveran los sistemas de transporte publico y privado menos contaminantes y, en la disposicion adicional
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séptima, en relacion con la Ley de Movilidad Sostenible, en desarrollo de las medidas urgentes a adoptar
contra el cambio climatico, sefiala la obligacién de la puesta en marcha de planes de transporte de empresa
que reduzcan la utilizacion del automovil en el transporte de sus trabajadores, fomenten otros modos de

transporte menos contaminantes y contribuyan a reducir el nimero y el impacto de estos desplazamientos.
Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible

Los Planes de Movilidad Sostenible son un conjunto de actuaciones que tienen como objetivo la implantacion
de formas de desplazamiento mas sostenibles en el dmbito geografico que corresponda, priorizando la
reduccion del transporte individual en beneficio de los sistemas colectivos y de otros modos no motorizados
de transportes. Estos planes deberdn dar cabida a soluciones e iniciativas novedosas, que reduzcan

eficazmente el impacto medioambiental de la movilidad, al menor coste posible.

La Ley 2/2011 presenta un capitulo destinado al transporte y la movilidad sostenible, donde se fomentan los
Planes de Movilidad Sostenible y el desarrollo de los planes de transporte en empresas con vistas a reducir el
uso del automovil y promover modos menos contaminantes en los desplazamientos de los trabajadores,
respetando las previsiones de los Planes de Movilidad Sostenible que hayan sido aprobados en su ambito

territorial.
Estrategia de Movilidad Segura, Sostenible y Conectada 2030

Esta Estrategia, aprobada por Consejo de Ministros el 10 de diciembre de 2021, se trata de la hoja de ruta que
guiard las actuaciones del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (MITMA) en materia de
transportes y movilidad en los proximos diez afios. Se desarrolla a través de 9 ejes estratégicos, que se

componen de mas de 40 lineas de actuacién con mas de 150 medidas concretas.

Entre sus ejes estratégicos, hay que destacar el Eje 1: Movilidad para todos, el cual engloba la linea de
actuacién de Planificacion de la Movilidad Sostenible que recoge una serie de medidas a destacar, como la del
Fomento de los Planes de Movilidad Urbana Sostenible y su integracién con los instrumentos de planeamiento

urbanistico.

Otro de los ejes relacionados con la movilidad son el Eje 3: Movilidad segura, el cual incorpora medidas para
aumentar la seguridad en los desplazamientos, el Eje 4: Movilidad de bajas emisiones, que persigue
incrementar la eficacia y eficiencia de los sistemas de transporte, contribuyendo a la descarbonizacion y a la
consecuente mejora de la calidad de vida de las personas, y el Eje 5: Movilidad inteligente, que recoge mejorar

la eficiencia del transporte a través de las nuevas tecnologias y del impulso a la I+D en movilidad.

Esta Estrategia actualiza la Estrategia Espafiola de Movilidad Sostenible (EEMS), que fue aprobada por el

Consejo de Ministros, con fecha de 30 de abril de 2009.

10
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Real Decreto-Ley 29/2021, de 21 de diciembre, por el que se adoptan medidas urgentes en
el dmbito energético para el fomento de la movilidad eléctrica, el autoconsumo vy el

despliegue de energias renovables

En este real decreto-ley se adoptan medidas urgentes en el ambito energético para la eliminacion de las
barreras normativas que impiden o dificultan un despliegue acelerado de la movilidad eléctrica, el
autoconsumo o las energias renovables innovadoras, lo que permitira la consecucién de los objetivos fijados
en el marco estratégico de energia y clima, movilizando inversiones, creando empleo y anticipando los

beneficios de la transicion hacia un modelo econédmico y social mas sostenible.

Segun su articulo 4, con fecha anterior al 1 de enero de 2023 todos los edificios de uso distinto al residencial
privado que cuenten con una zona de aparcamiento con mas de veinte plazas, ya sea en el interior o en un
espacio exterior adscrito, asi como en los estacionamientos existentes no adscritos a edificios con mdas de
veinte plazas, deberan disponer de una serie de dotaciones minimas de infraestructura de recarga de vehiculos
eléctricos. Asi, con caracter general, se deberd disponer de una estacion de recarga por cada 40 plazas de

aparcamiento, hasta 1.000 plazas, y una estacion de recarga mds por cada 100 plazas adicionales.
Anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible

El anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible fue aprobado por el Consejo de Ministros del 1 de marzo de
2022. Esta ley pretende constituir el marco normativo que permita que las politicas publicas de transporte y
movilidad de las administraciones en Espafia respondan mejor a las necesidades reales de los ciudadanos y a

los retos del siglo XXI: |a sostenibilidad, la digitalizacidon y la cohesidn social y territorial.

Esta norma contribuira a facilitar el cumplimiento de los objetivos de reduccion de gases efecto invernadero y
emisiones contaminantes en el transporte estando alineada con todos los acuerdos internacionales para

alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y con todas las estrategias europeas.

En el Anteproyecto de Ley, en el titulo Il de fomento de la movilidad sostenible, se dedica el articulo 27 a los

Planes de transporte sostenible al trabajo.

Marco Autondmico

Ley 8/2018, de 8 de octubre, de medidas frente al cambio climatico y para la transicidn

hacia un nuevo modelo energético en Andalucia

La Ley 8/2018 tiene como finalidad la lucha frente al cambio climatico y hacia un nuevo modelo energético en
Andalucia. Para ello, tiene por objeto principalmente: disminuir la emisién de gases con efecto invernadero,

reducir el consumo de combustibles fésiles y fomentar la adaptacion al cambio climatico

11
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En esta Ley se hace alusidn al objetivo de mitigacién de emisiones difusas, como lo es el sector de trafico. El
Objetivo Andalucia 2030 es la reduccién como minimo del 18% de emisiones difusas de GEI por habitante con

respecto a 2005.

También se establece una serie de medidas especificas de mitigacién por areas estratégicas, siendo el
Transporte y la movilidad una de las areas que se consideran estratégicas para la mitigacion de las emisiones.
Las medidas que se proponen en esta area van encaminadas a fomentar los modos de transporte con menor
huella de carbono, racionalizar las infraestructuras y servicios del transporte desde los principios de
sostenibilidad, economia y eficiencia, apostar por la progresiva sustitucién de los vehiculos mas contaminantes
que prestan servicio en la Administracion de la Junta de Andalucia por modelos que utilicen tecnologias de
impulsién mas limpias, fomentar el uso del vehiculo compartido y la electrificacion del transporte mediante el
apoyo a la instalacion de puntos de recarga, e impulsar el ferrocarril electrificado para el transporte de

mercancias y de personas.

Marco Provincial e Institucional

Malaga Viva

Madlaga Viva es un programa impulsado por la Diputacidon de Malaga, el cual ayuda a que los municipios se
involucren en la responsabilidad local que tienen en su lucha contra el Cambio Climatico, asi como a hacer

participe a la ciudadania a través de acciones de educacion, sensibilizacién y concienciacion ambiental.

Madlaga Viva, desde 2019, viene elaborando Planes de accién anuales de lucha contra el cambio climdtico. En
cada uno de los Planes se incluyen 9 ejes estratégicos, en torno a los cuales giran una serie de objetivos
especificos que contribuyen a alcanzar el objetivo global de lucha contra el cambio climatico en la provincia. El
eje estratégico 9 hace alusion a la Carta Verde, un eje estratégico que va dirigido especificamente a la

Diputacion, y no a la provincia.
Carta Verde

La Carta Verde es un proyecto que consiste en la implementacidon de buenas practicas ambientales en el

entorno de trabajo para reducir las emisiones derivadas de la actividad ordinaria de la Diputacion de Malaga.

Las buenas practicas sostenibles que se proponen llevar a cabo desde la Diputacion se articulan en torno a las
siguientes tematicas: consumo racional de la energia, criterios de sostenibilidad en la compra de bienes y
servicios, gestion de los residuos generados, medidas de ahorro de agua, fomento de los sumideros de CO2,
reduccion de las necesidades de material y transportes y transportes y movilidad sostenibles. Esta ultima
temadtica es donde encajaria mejor el presente proyecto, el cual tiene como resultado propuestas de mejora de

la movilidad en la Diputacion de Malaga.

12
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En el dltimo Plan de accidén anual de 2022, se incluyen medidas concretas en la Carta Verde para fomentar la
movilidad sostenible con el Estudio de mejoras de movilidad en la Diputacién, tales como: la incorporacién de
vehiculos propulsados con tecnologias menos contaminantes, la instalacién de puntos de recarga de vehiculos
eléctricos en el Parque Mdvil del Palacio Provincial La Térmica asi como la instalacién de puntos de recarga

eléctrica para bicicletas.

Acuerdo Marco del personal funcionario y Convenio Colectivo del personal laboral de la

Diputacidn Provincial de Mdlaga

En la cldusula adicional decimoprimera del “Acuerdo Marco del Personal Funcionario de la Diputacion
Provincial de Mdlaga” y en la clausula décima del “Convenio Colectivo del Personal Laboral de la Diputacién de
Malaga” se sefiala la competencia que presenta la Diputacidn a la hora de promover acciones destinadas a la

proteccion de los derechos medioambientales de sus trabajadores/as.

Estas acciones estan basadas en: informacion y formacion ambiental de los trabajadores/as, realizacion de
actividades orientadas a reducir la huella de carbono y luchar contra el cambio climatico, adopcion de medidas
de eficacia energética, dotacion de medios materiales en todos los centros de la Diputacién para favorecer el
reciclaje y reduccion de la adquisicién de materiales no reciclables o contaminantes, y realizacién de un Plan
de Movilidad Sostenible que incluya, entre otras medidas, estudiar la viabilidad de un transporte propio para
facilitar a los trabajadores/as el uso del transporte colectivo y proporcionar ayudas mediante préstamos
reintegrables para la adquisicion de vehiculos eléctricos, asi como ubicar puntos de recarga en los centros de la

Diputacion.

13
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4. Metodologia del diagndstico de movilidad

Para la realizacidon de este proyecto se han planteado dos fases: la primera de recogida de informacion,

andlisis, sensibilizacidn, participacién y diagnéstico; y la segunda de propuesta de medidas.
Fase 1

La primera fase para la elaboracién del diagnéstico trata de recabar la informacion disponible (tanto de planes
estatales como de documentacion de referencia de las acciones ya realizadas por parte de la Diputacion de
Malaga), analizarla y dar a conocer los resultados del andlisis para concienciar e implicar a los trabajadores y

trabajadoras de Diputacién mediante jornadas participativas y otros medios.
1. Recopilacién de informacion disponible

Marco estatal: para contextualizar la problematica a nivel nacional, se tiene en cuenta el documento “Planes
de Transporte al Trabajo” del Ministerio para la Transicion Ecolégica. Entre otros documentos a nivel nacional
que se han analizado, cabe destacar: la Guia para la elaboracién de Planes de Movilidad en la Empresa; el Plan

Tipo de Movilidad Segura y Sostenible en la Empresa; y el Anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible.

Documentacion a escala local: es importante consultar las acciones realizadas dentro del Programa Malaga

Viva y Carta Verde de la Diputacion de Malaga, contexto en el que se sitla este diagndstico. Asimismo, para la
elaboracion del diagnéstico es necesario contar con la informacién de partida, la cual se ha obtenido por

distintos medios:

-Encuestas: gracias a los documentos aportados desde la Sede Pacifico como la plantilla de los trabajadores y
trabajadoras o los resultados de las encuestas de habitos, se ha facilitado el conocimiento sobre los habitos de

movilidad actuales del personal.

-Entrevistas: durante la elaboracion del proyecto, es interesante realizar entrevistas al personal de forma
presencial para poder conocer mejor sus hdabitos de movilidad, un contenido interesante que amplia la

informacion para plasmar en el diagndstico.

-Evaluacion del centro de trabajo: para complementar la informacion facilitada por la Diputacién y la recabada
durante las entrevistas y encuestas, a través de Sistemas de Informacion Geografica (SIG) se ha extraido
informacion notable de distintas capas relacionadas con los servicios e instalaciones de movilidad para evaluar
el centro de trabajo (Sede Pacifico) de la Diputacion de Malaga, asi como ampliar el estudio a nivel municipal.
Estas capas se han obtenido de diversas fuentes, como del Portal de datos abiertos del Ayuntamiento de
Madlaga o a través de los Datos Espaciales de Referencia de Andalucia (DERA). Parte de la informacién se ha
obtenido georreferenciando los datos de partida que ofrece el Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de
Madlaga. A través de la ejecucidon de herramientas de geoprocesamiento como buffer o area de influencia,

entre otras, de la geocodificacién de las direcciones de los trabajadores de la Sede Pacifico de la Diputacion y
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del andlisis de la informacién que nos ofrecen las propias capas descargadas, se ha podido obtener datos
concretos e informacidn cartografica, los cuales se plasman en el presente proyecto. Ademds, permiten
realizar una evaluacién mas detallada de los servicios y/o instalaciones de movilidad existentes en los

alrededores del centro de trabajo.
2. Analisis y exposicion de los datos recabados

Este analisis se ha realizado mediante graficas estadisticas que permiten que la obtencién de conclusiones sea
sencilla y visual. Esta informacién tratada se ha mostrado al equipo de coordinacion del proyecto de la Sede

Pacifico de la Diputacién de Mélaga a través de reuniones periddicas.

Reunién Inicial: una vez manejados los datos y analizada la informacidn facilitada y la consultada, se coordina
una reunion inicial con los jefes de servicio para introducir el proyecto, mostrar el diagndstico inicial y los
objetivos a perseguir, asi como para animar a la participacion en el proceso. Esta reunion es un momento clave
para mostrar los primeros resultados, los diferentes recursos y opciones de movilidad con los que se cuenta y

para alentar una movilidad mas sostenible entre el personal laboral.
3. Concienciacion y participacion

Para sensibilizar al personal y hacerlo participe en el andlisis de la movilidad y en la propuesta de medidas, la

campafia de concienciacién y la jornada de participacién son pasos imprescindibles.

Concienciacién y sensibilizacién: en lo referente a la campafia de concienciacidon y sensibilizacion de los

trabajadores y trabajadoras, este es un objetivo transversal en todo el diagndstico, el cual se consigue a través
del envio de mailing quincenales que informen y divulguen sobre los beneficios de una movilidad mas
sostenible y sobre las problematicas asociadas a la movilidad tradicional. Algunos de estos envios quincenales
incorporan cuestionarios que facilitan la obtenciéon de informacion respecto a los habitos de movilidad del
personal e incluyen videos de algunas personas que trabajan en la Sede Pacifico que expresan sus opiniones y

experiencias al acudir al trabajo de forma sostenible.

Cabe mencionar que, debido a que el Parque Movil es un elemento fundamental en la movilidad del personal
de la Sede Pacifico, con el fin de conocer mejor su funcionamiento y sus posibles adaptaciones hacia la
sostenibilidad, es interesante compartir un cuestionario con los responsables de Servicio de cada Delegacion

para que se complete y se obtenga informacion sobre la situacion y uso actuales que presenta.

Proceso participativo: es esencial la participacion del personal implicado en el estudio para tener en cuenta los

problemas y las necesidades que presentan los trabajadores y trabajadoras a la hora de desplazarse a su
centro de trabajo. Por tanto, con el fin de lograr un alto grado de participacion, es imprescindible llevar a cabo
una jornada participativa que ofrezca la posibilidad de dar voz a todas aquellas personas de Diputacion que

quieran formar parte de las futuras medidas de movilidad que se vayan a proponer.
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Esta jornada participativa se ha planteado de forma presencial, con un aforo de 60 personas y una asistencia
total de 55, bajo inscripcion previa. En ella se exponen los datos analizados y recabados hasta la fecha que

permiten conocer la situacién actual de la Sede Pacifico de Diputacion en cuanto a la movilidad del personal.

Buscando la implicacidn de los trabajadores en el proyecto, durante la jornada se han realizado dinamicas
colaborativas que permiten a las personas participantes obtener sus propias conclusiones sobre la movilidad,
asi como exponer sus experiencias y opiniones. Las dinamicas plantean un caso practico de personas que
trabajan en la Sede Pacifico y que piensan en llevar a cabo un cambio en su movilidad. En funcién de los datos
de distancia al centro de trabajo, precio y emisiones de los diferentes medios de transporte, el grupo elige el

medio de transporte mds adecuado para que sea sostenible y saludable.

Figura 1: Grupo de trabajadoras realizando la actividad de la jornada participativa.

Tras la realizacién de la jornada participativa, se ha enviado a las personas asistentes un cuestionario de
evaluacion con el fin de que puedan dar su opinidn sobre la actividad, asi como seguir contribuyendo a la

recogida de actuaciones y medidas para el proyecto.

4. Diagnostico

Para mostrar el diagndstico de movilidad de la Sede Pacifico de manera que se plasmen las Debilidades,
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades, una herramienta sencilla y practica es la Matriz DAFO. Con esta
herramienta se pretende identificar las barreras que pueden llegar a limitar la consecucion de los objetivos
propuestos, explorar nuevas soluciones o medidas a los problemas detectados y decidir la direccion y rumbo a

tomar mas adecuados.

Fase 2

Una vez finalizada la fase 1, a partir de toda la informacidon obtenida y analizada durante la misma, da
comienzo la fase 2, en la que se da paso a la identificacion de las lineas estratégicas y a la propuesta de

medidas/actuaciones a llevar a cabo.
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DIPUTACION DE MALAGA

El seguimiento periddico de las actuaciones es Util a la hora de observar un posible progreso de las medidas
planteadas en este proyecto, por lo que permitird su modificacién en el caso de que no se esté consiguiendo lo
propuesto o su mantenimiento si la medida es viable y ofrece resultados satisfactorios de mejora de la
movilidad. Para ello, la propuesta de indicadores claros y medibles para el seguimiento de las actuaciones da

una idea de su grado de consecucion.

Finalmente, el diagndstico completo, junto con las conclusiones y las medidas propuestas se reldnen en el
presente documento, el cual permite a la Sede Pacifico de la Diputacidn conocer cémo es su situacion actual

de movilidad y las limitaciones y las oportunidades de mejora para avanzar hacia la sostenibilidad.
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5. Diagndstico de la movilidad de la Diputacion de Malaga

5.1. Evaluacion del centro de trabajo

Localizacion y entorno

La Sede Pacifico de la Diputacidon de Malaga se situa al suroeste de Malaga capital, concretamente en la calle
Pacifico, en un entorno urbano y costero, ya que el mar se encuentra a 200 metros de la sede. Esta consta de
dos grandes madulos, uno paralelo a la costa, el edificio politico, y otro situado perpendicularmente al mar, el

edificio administrativo. En la zona central, se ubica el Centro Civico, el cual estd rodeado de varias zonas de

aparcamientos.

Figura 2: Localizacién de la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.

El acceso a pie al centro de trabajo puede realizarse desde la Avenida Pacifico, donde hay una plaza que ofrece
acceso a los dos edificios, desde la calle Almonte y por la Avenida de Los Guindos, pasando por el Centro
Civico. En coche, el acceso puede realizarse por dos entradas: una situada en la Avenida Los Guindos y otra por

la Calle Almonte.

La Intensidad Media Diaria (IMD) de vehiculos de la MA-22, la Autovia de Acceso al Puerto de Mdlaga, es de

alrededor 25.000 vehiculos, por lo que absorbe una gran cantidad de trafico. La MA-22 da entrada y salida al
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Puerto de Malaga desde y hacia vias de gran capacidad, como son la MA-20 y la MA-21. Esta Autovia discurre

de forma paralela a la Sede y pasa por Avda. Pacifico.
Plantilla

En la Sede Pacifico trabajan alrededor de 1.360 personas. El horario de trabajo es flexible, de 7:30 ha 17:00 h,

con presencia obligatoria de 9:00 h a 14:00 h, no pudiendo solicitar, actualmente, el teletrabajo.

Respecto al personal activo, predomina los funcionarios/as de carrera (ver Tabla 1).

Tabla 1: Tipo de personal que compone la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Tipo de personal NP trabajadores/as % trabajadores/as
Becarios/as 69 5,10
Diputados/as 31 2,29
Funcionarios/as de carrera 578 42,69
Funcionarios/as interinos/as 248 18,32
Funcionarios/as interinos/as programas 1 0,07
Laborales contratados/as 356 26,29
Laborales contratados/as por vacante 19 1,40
Laborales contratados/as programas 2 0,15
Laborales fijos 16 1,18
Personal Directivo 3 0,22
Personal Eventual 31 2,29
TOTAL 1.354 100

La mayoria de la plantilla (96%) procede de la provincia de Malaga. El porcentaje restante proviene del resto
de provincias, siendo Cadiz, Granada y Cérdoba de las que parten mas personal, aunque individualmente no

llegan a alcanzar un 1%.

Almeria Huelva
0,29% 0,15%
Zamora
0,07%

Zaragoza

Cordoba
0,66%

(o-1: 74
0,88% Mallorca
0,07%

Granada
0,81%

Figura 3: Procedencia provincial de la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.
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La representacion de trabajadores provenientes de los municipios occidentales de la provincia malaguefia es

baja, tal y como se puede ver en la siguiente figura:

Bl s5-15

B 15- 40

I 40 - 100
0 10 20km I 100 - 900
[ — @ Sede Pacifico

Figura 4: Trabajadores/as provenientes de los diferentes municipios malaguefios.

En las direcciones registradas, hay algunos/as trabajadores/as cuyo origen es Zamora, Zaragoza, Alicante,
Ceuta y Mallorca, pero la proporcion es insignificante. Analizando los datos, se puede deducir que es inviable
que ciertas personas acudan al centro de trabajo recorriendo estas distancias tan lejanas, pudiendo ocurrir que

la direccion facilitada corresponda a la de empadronamiento y no a la de residencia.

Si se tienen en cuenta los municipios de la provincia de los que provienen los trabajadores/as (56), Malaga
capital recoge a un 66% del total de los trabajadores, estando repartidos el 34% de los trabajadores/as en los

55 municipios restantes.

Otros 55 municipios
33,8%

Malaga capital
66,2%

Figura 5: Procedencia municipal de los trabajadores/as de la Sede Pacifico de la Diputacion de Mélaga.
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A Madlaga capital le siguen, por orden decreciente, los municipios de Rincén de la Victoria con 16,8%, AIhéurl’n
de la Torre (8,8%) y Vélez-Malaga (8,2%). En el extremo opuesto tenemos que hay 15 municipios que recogen
solamente a 1 trabajador/a y 10 municipios con 2 trabajadores/as, tal y como se puede ver reflejado en el

siguiente grafico:

Municipios con 1 trabajador

3,2%

\ Municipios con 2 trabajadores
4,5%

Municipios con 3 trabajadores

4,1%

Municipios con 4 trabajadores

Rincén de la Victoria
16,8%

3,6%

\Municipios con 5 trabajadores

. . 3,4%
\;eZI;JZ-MaIaga Muncipios con 6 trabajadores
! 5,5%

Municipios con 7 trabajadores

3,2%

Alora

Alhaurin de la Torre 2,0%
8,9% Fuengirola
3,0%

Ronda

3,2%

Antequera A Colm:r;;:/r
h Archid:)nao
Benalmadena — T 4,5%
7 0% orremolinos
) 7,3%

Figura 6: Procedencia municipal de los trabajadores/as de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga (sin incluir Malaga capital).

Si el andlisis se centra en Malaga capital, el desglose se puede hacer por distritos. Malaga presenta 11 distritos,
siendo el de Carretera de Cadiz y el distrito Centro de los que provienen gran parte de la plantilla de la Sede

Pacifico, quedando Campanillas en ultima posicién.

25%

20%
15%
10%
5%
N 1.
4 ) O . 4 @ofo
>

Figura 7: Procedencia de la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga por Distrito.
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Instalaciones y servicios

La Sede Pacifico cuenta con varias instalaciones y servicios relacionados con la movilidad, tanto en la propia
sede como en el entorno de la misma. A continuacion, se muestra un plano de los servicios e instalaciones de

movilidad que nos encontramos en un radio de 200 m desde el centro de trabajo.

Punto recarga VE

Plaza reservada VE
Paradas Bus
Aparcamientos Diputacid ‘
Aparcamientos bicis

Aparcamiento motos
Carril bici

Figura 8: Instalaciones y servicios relacionados con la movilidad en el entorno de la Sede Pacifico.
Parque Movil

El Parque Movil de la Diputacién de Malaga administra los servicios de caracter automovilistico de todas las
Unidades Organizativas que componen esta Entidad, encargandose de la distribucion de todos los servicios de
desplazamientos y viajes necesarios, tanto del personal técnico de los centros o servicios como de los
diputados/as provinciales. En él también se realiza el control de los distintos tipos de vehiculos que conforman

la flota de Diputacion, asi como el mantenimiento, reparaciones, limpieza y puesta a punto.

Este parque presenta cuatro plantas (semisétano, planta baja, primera y segunda) y tiene capacidad para 100
coches. En cuanto al tipo de vehiculos, los hay eléctricos 100%, hibridos y de biogas. Una de las medidas
implementadas este afio ha sido la de poner en funcionamiento los puntos de recarga ya existentes en el
Parque Movil y disponer de coches eléctricos para ello. En concreto, se ha adquirido una flota de 6 vehiculos

eléctricos y 44 hibridos.
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Punto de recarga para vehiculos eléctricos

En la direccién Avenida Pacifico, n2 54, frente al Edificio Politico de Diputacién, se localiza un punto de recarga
para vehiculos eléctricos, pudiendo encontrar una plaza reservada para este tipo de vehiculos en la avenida

pacifico n? 57.
Aparcamientos de bicicletas

La Sede Pacifico cuenta con un aparcamiento de bicicletas en la plaza de la Sede, en el lado que da entrada al
edificio administrativo, y existe otro en el entorno de la Térmica, dentro del recinto. Alrededor de la Sede
Pacifico se encuentran dos aparcamientos mas, situandose uno de ellos al oeste de la Avenida de Los Guindos,

antes de llegar al Camino de La Térmica.

Actualmente estd en marcha la instalacién de un aparcamiento cerrado para bicicletas para uso exclusivo de
los trabajadores y trabajadoras de Diputacidn en esta misma sede, la cual cuenta con plazas para bicicletas
eléctricas y puntos de recarga para las mismas, asi como aparcamiento para bicicletas convencionales. Este

hangar funcionara con una aplicacién y supondrd un lugar seguro para el estacionamiento de bicicletas, algo

gue venia siendo demandado por los usuarios.

Figura 9: Aparcamiento de bicicletas situado en el entorno del edificio administrativo de la Sede Pacifico.

Aparcamientos privados

El edificio politico-administrativo cuenta con una planta semisdtano en la que existe un parking privado que
cuenta con 329 plazas de aparcamiento. En algunas zonas del Centro Civico y en otras dreas de la superficie de
la sede, también se localizan dreas de aparcamientos que entre todas suman alrededor de unas 200 plazas. Por
tanto, se puede afirmar que la sede presenta, aproximadamente, 530 plazas de aparcamiento. Conociendo que
la plantilla estd compuesta por unos 1360 trabajadores/as, se calcula que un 39% de ellos pueden hacer uso de

estos aparcamientos.
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Transporte publico: paradas de autobus

Las lineas de autobus de la Empresa Malaguefia de Transportes (EMT) que pasan cerca del centro de trabajo, a

300 m aproximadamente, junto con las paradas correspondientes son las siguientes:

Tabla 2: Lineas proximas a la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.

Lineas Paradas

1525 y 1552 (Camino de la Térmica-Selene)

7 (Parque Litoral - Alameda Principal - Carlinda) 1602 y 1654(Camino de la Térmica-San Patricio)

1551 (Camino de la Térmica-Las Piramides), 1525 y 1552

15 (Virreina - Carlos Haya - Santa Paula) (Camino de la Térmica-Selene)

40 (Paseo la Farola - Sacaba Beach) 3953 (Pacifico-Diputacion)

Las paradas mencionadas quedan entre 100 y 350 metros andando hasta el centro de trabajo.

| 819

CEIP Los Guindos

® Paradas de autobls (EMT)
[ 300m
@ Sede Pacifico

Figura 10: Paradas de autobus (EMT) proximas a la Sede Pacifico de Diputacion de Malaga.

Carril bici

A 100 metros del centro de trabajo, en direccién hacia la costa, se localiza un carril bici que va desde el paseo
maritimo de Antonio Banderas al paseo maritimo de Antonio Machado, siendo una ruta muy agradable para ir

al trabajo desde el puerto de Malaga o desde la zona del Guadalhorce.
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Zona 30

Una Zona 30 es un area urbana en donde la velocidad maxima
para los vehiculos motorizados es de 30 km/h, potenciando el
uso de otros medios de movilidad. Hay una zona 30 en la

Avenida de Los Guindos, en ambos sentidos, la cual da

prioridad a bicicletas y patinetes en el carril derecho.

igura 11: Carril 30 de Avenida de los Guindos.

Itinerarios peatonales amables

Con el objeto de fomentar la movilidad a pie y teniendo en cuenta los itinerarios que cuentan con zonas
verdes, una anchura del acerado suficientemente amplia, asi como zonas de sombra que ofrecen los
arboles existentes, se ha propuesto una serie de itinerarios peatonales amables para llegar al centro de

trabajo andando desde un area de influencia de 300 metros, ya que es viable llegar en 5 minutos a pie

desde esta area al centro de trabajo.

=== Ttinerarios peatonales
Zonas verdes
Area de influencia (300 m)

Figura 12: Propuesta de itinerarios peatonales amables en el entorno de la Sede Pacifico.
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Politicas y practicas del centro de trabajo en relacion con la movilidad

El presente documento cobra mds sentido si se asienta sobre las bases del Plan Municipal de Movilidad
Sostenible (PMUS) de Malaga, el cual se considera una herramienta estratégica de movilidad sostenible de la
ciudad. Es por ello por lo que este PMUS servira de referencia en el futuro desarrollo de las medidas y acciones

concretas que se establezcan para la movilidad sostenible en la Sede Pacifico de la Diputacién de Mélaga.

Como se ha hablado en apartados anteriores, en lo referente a las practicas del centro de trabajo en relacién
con la movilidad, se encuentra la Carta Verde, la cual es una iniciativa impulsada por el Servicio de Medio
Ambiente y Cambio Climatico para reducir las emisiones de la propia institucidn a través de la implementacién

de buenas practicas de gestién medioambiental dirigidas exclusivamente al ambito interno de la Diputacion.

En este apartado se pretende exponer las buenas practicas sostenibles relacionadas con la movilidad que se
han ido llevando a cabo desde 2019 en el eje estratégico 9 de Carta Verde dentro de cada uno de los planes de
accion anuales de Malaga Viva. Es interesante tener en cuenta el eje estratégico 6 de Movilidad Sostenible, ya

gue en algunos afios se incluyen practicas que repercuten a la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

En los planes de accion desde el afio 2019 hasta el actual de 2022 y dentro del eje estratégico de la Carta
Verde y la implementacion de buenas practicas sostenibles, se propone realizar un estudio sobre el calculo de
la huella de carbono derivada de la actividad de la Diputacion de Malaga. Esta medida es interesante para
poder analizar las emisiones de CO2 que se generan en los desplazamientos del personal desde su residencia
hacia el centro de trabajo y viceversa, asi como la evolucidn de las mismas, detectando la eficacia o no de las

medidas implantadas para poder conseguir una reduccién de la huella de carbono de Diputacidn.

Desde el afio 2019 al afio 2020, en el eje estratégico 6 “Movilidad Sostenible” se propone dotar el Parque
Movil de la Diputacion de Malaga con vehiculos propulsados con energias alternativas, como medida para

reducir el impacto ambiental de la movilidad.

De los 94 vehiculos que componen la flota de Diputacion, 56 son de gas, que contaminan aproximadamente un
30% menos, y un vehiculo es hibrido gasolina y eléctrico. En junio de 2022 se realizd el contrato para la
adquisicion en régimen de arrendamiento (renting) de un total de 56 nuevos vehiculos con destino al Parque
Movil de la Diputacion Provincial de Mdlaga por un periodo de 46 mensualidades, comprometido con el medio
ambiente. De éstos 56, 44 son vehiculos hibridos autorrecargables, 6 son 100% eléctricos y otros 6 son de
combustion interna de distintivo C de la DGT o superior. Ademas, durante el presente afio 2022 se esta

adecuando la instalacién de nuevos puntos de recarga para vehiculos eléctricos en el Parque Movil.

En el Plan de accién de 2021, esta medida de reconversidon de Parque Mdévil de la Diputacion pasa a pertenecer
al eje estratégico 9, al involucrar directamente a Diputacién la practica de incorporar vehiculos propulsados
con combustibles menos contaminantes, sefialando como indicadores el nimero de vehiculos hibridos y

propulsados por gas sobre el total de la flota.
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En este mismo afio, la apuesta de la Diputacion por la movilidad eléctrica se refleja en la instalacién de puntos
de recarga de vehiculos eléctricos en el Recinto Palacio Provincial La Térmica. Esta es una de las medidas
contempladas en el Plan Estratégico para la Transformacion Digital de la provincia de Mélaga que ha disefiado

el servicio de Nuevas Tecnologias.

Estas dos medidas anteriores se han seguido manteniendo en el plan de accién de 2022, con la novedad de la
incorporacion de “Acciones demostrativas”, es decir, medidas encaminadas al analisis y estudio de acciones
que se pueden implementar en las instalaciones de la Diputaciéon que ayuden a reducir el impacto
medioambiental de la entidad. Entre ellas se encuentran la realizacion de la encuesta sobre habitos
medioambientales del personal de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga, la cual ya se ha implementado
y se ha hecho uso de sus resultados en el presente diagnodstico, el estudio de mejoras de movilidad en la
Diputacion, el cual se estd trabajando con el presente documento, y la instalacion de puntos de recarga

eléctrica para bicicletas.

Por tanto, como se puede apreciar, con el desarrollo del diagndstico de la movilidad en torno a los edificios
incluidos en el complejo de Calle Pacifico y Avenida Los Guindos de la Diputacion de Malaga, asi como de las
propuestas de mejora que surjan a posteriori del diagndstico, se integran algunas acciones demostrativas que

sefiala la Carta Verde de 2022 de Malaga Viva.

5.2. Analisis Cartografico

Debido a que la mayor parte de la plantilla proviene de Mdlaga Capital y es aqui donde se ubica el centro de
trabajo (Sede Pacifico), el andlisis cartogréfico se va a centrar principalmente en este municipio y en los 864

trabajadores/as que viven en él.

Para el presente andlisis y la consecuente obtencion de conclusiones, ha sido esencial trabajar con areas de
influencia (buffers), geocodificando, previamente, las direcciones de cada uno de los trabajadores/as que viven

en Mdlaga capital.

El area de influencia se ha determinado en 300 metros, ya que es una distancia asequible que se puede
recorrer andando. Una vez calculada esta distancia en algunos de los servicios e instalaciones de movilidad que
presenta el municipio, se ha obtenido el porcentaje de trabajadores/as que se encuentran dentro de esa zona,
es decir, aquellos que residen proximos a los servicios e instalaciones analizados. Los resultados obtenidos son

los siguientes:
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Tabla 3: Proximidad a algunos servicios/instalaciones de movilidad.

Porcentaje de trabajadores/as préximos (300 m) a los

Servicios y/o instalaciones . . .
servicios y/o instalaciones

Carriles bici 45.25%
Paradas de metro 11.46%
Paradas de tren 2.08%
Puntos de recarga 20.37%
Paradas de bus (EMT) 95.5%
Paradas de taxi 51.85%
Puntos de préstamo de bicicletas 73.84%
Intercambiadores modales 4%

En el anexo | de cartografia se pueden visualizar los diferentes mapas con algunos buffers aplicados, para un

mayor detalle.

A continuacion, se expone los diferentes servicios y/o instalaciones analizadas:

Carriles bici

Actualmente, la red ciclista de Malaga cuenta con 45.691 metros, siendo 19.570 metros de ciclocarriles, un

43%, donde se puede circular a una velocidad maxima de 30 km/h.

/" —— Red Carril bici
0 1 2 km | = Metros red intinerarios 30 km/h
/. [ — @ Sede Pacifico

Figura 13: Red de carriles bici y de ciclocarriles en Malaga capital.
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Los ciclocarriles son zonas que priorizan la movilidad en bicicleta, permitiendo la convivencia de los
conductores y ciclistas al disminuir la velocidad de circulacién, incrementando la seguridad vial y la de la

circulacion de las bicicletas.

Es importante destacar que se encuentran en proceso el disefio y la construccién de nuevos carriles bici, como
los de los tramos de la Avenida de Veldazquez hasta el Martin Carpena o los que conectardn Ortega y Gasset

con Teatinos y con la carretera de la Azucarera-Intelhorce.

Actualmente, un 45% del personal de la Sede Pacifico tiene préximo a su lugar de residencia un carril bici, sin
embargo, aun queda mucho por hacer y la red ciclista se encuentra en proceso de expansion, tal y como sefiala

el PMUS del municipio de Malaga.

Uno de los carriles bici mas relevantes para acceder al lugar de trabajo es el que va desde el paseo maritimo

Antonio Machado al paseo maritimo Antonio Banderas.

St

- o

1. ARROYO DE LOS ANGELES

2. MIRAFLORES DE LOS ANGELES

3. DOCTOR ESCASSI - PLAZA DE LA SOLIDARIDAD

4. BULEVAR LOUIS PASTEUR - AV. CERVANTES

5. ARMENGUAL DE LA MOTA - PLAZA JOHN F. KENNEDY

6. AV. CARLOS HAYA - MARMOLES

7. AV. SANTA ROSA DE LIMA

8. MADRE DE DIOS

9. DOCTOR GALVEZ GINACHERO

10. ORSON WELLES

11. AV. EDITOR ANGEL CAFFARENA

12. CIUDAD UNIVERSITARIA

13. AV. LOPE DE VEGA - LOPE DE RUEDA

14. AV. MARCELINO CAMACHO

15. AV, ESCRITOR ANTONIO SOLER

16. AV. DIEGO FDEZ DE MENDOZA - AV. PINTOR MANUEL BARBADILLO
17. AZUCARERA-INTELHORCE

18. AZUCARERA - INTELHORCE

19. PALACIOS DE DEPORTES MARTIN CARPENA

o) 20. MIGUEL MERIDA NICOLICH - PACIFICO

ok 21. P° ANTONIO MACHADO - P MARITIMO ANTONIO BANDERAS
22. ABOGADO FEDERICO ORELLANA TOLEDANO - PRINCESA
/’ 23, SILLITA DE LA REINA

24, AV. LA AURORA - AV. JOSE ORTEGA Y GASSET

25. AV. INGENIERO JOSE MARTA GARNICA

O 1 2 km 26. BANOS DEL CARMEN

el ol { [ — b

Figura 14: Red ciclista en Mdlaga capital.

Sistema de préstamo de bicicletas

El sistema publico de alquiler de bicicletas MalagaBici, el cual llevaba funcionando desde 2012 y contaba con
24 estaciones, dejé de ser operativo a finales del afio 2021 para dar paso a un sistema de alquiler privado, que

cuenta con bicicletas con pedaleo asistido (eléctricas) sin necesidad de estaciones y anclajes.

Las nuevas bicicletas se podran recoger y dejar en las inmediaciones de las estaciones de MalagaBici, las cuales

se iran desmontando, en cualquier punto de estacionamiento de bicis de la capital, y en la treintena de zonas
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de aparcamiento habilitadas para patinetes. Estas Ultimas zonas de estacionamiento se sefialan como

aparcamientos para Vehiculos de Movilidad Personal (VMP).

Por tanto, haciendo uso de la anterior informacién, a continuacion, se muestra un mapa con los diferentes

puntos de préstamo de bicicletas eléctricas aproximados donde se podran encontrar estas bicicletas:

- :t& l'é’
i
L - L4
RSP APARCAMIENTOS
PUBLICOS DE
b BICICLETAS

B

ESTACIONES DE
BICICLETAS
(MALAGABICI)

APARCAMIENTOS
PARA VEHICULOS * Puntos de préstamo de bicis
DE MOVILIDAD -

PERSONAL (VMP) @ sede Pacifico

Figura 15: Puntos de préstamo de bicicletas eléctricas.

Analizando la proximidad de la plantilla a estos puntos, se puede afirmar que casi un 74% de la misma tiene

cerca a su lugar de residencia un punto de préstamo de bicicletas eléctricas.
Paradas de bus (EMT)

Calculando el porcentaje de trabajadores y trabajadoras que residen préximos (300 m) a algunas de las
paradas de bus de la Empresa Malaguefia de Transportes (EMT), se obtiene que mds de un 95% presenta
alguna parada cerca. Sin embargo, esto no quiere decir que en todas estas paradas pase alguna linea de

autobus que transporte al trabajador/a al centro de trabajo.

De estas paradas se excluyen las que se encuentran dentro del Consorcio de Transporte Metropolitano del

Area de Malaga.
Paradas de metro

La proximidad de los trabajadores desde donde residen a alguna de las paradas del metro de Malaga, es

bastante baja (11.46%).
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e i
Las paradas de metro mas cercanas al centro de trabajo corresponden a la Linea 2 del metro (Palacio de los
deportes, Puerta Blanca y La luz-La Paz), las cuales se encuentran a mas de 1 Km de la Sede Pacifico, por lo que
es mas viable ir en Bus ya que las paradas se localizan mas cerca del centro de trabajo. Sin embargo, pueden
compaginarse diferentes modos de transporte, combinado, por ejemplo, metro y bicicleta, patinete eléctrico o

hacer trasbordo en bus.

By

Figura 16: Paradas de metro préximas a la Sede Pacifico de Diputacidn.

Paradas de tren

La red de Renfe Cercanias Malaga es un servicio de trenes interurbanos entre Mdlaga y parte de los municipios
de la provincia, que va desde Fuengirola hasta el centro de Malaga. Como la mayor parte de los trabajadores y
trabajadoras residen en el municipio de Malaga, se analiza la proximidad que presentan a alguna de las
paradas de tren de cercanias del municipio. El resultado es que solo un 2% de la plantilla que reside en Mdlaga

capital, presenta una parada de tren préxima.
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DIPUTACION DE MALAGA

« Estacion de tren
" Area de influencia (300 m)
0 1 2 km + Distribucion de los trabajadores

-_— @ Sede Pacifico

Figura 17: Proximidad a paradas de tren de cercanias.
Paradas de taxi

Casi un 52% de la plantilla reside préxima a alguna parada de taxi. Si se parte desde el centro de trabajo, solo

hay dos paradas que podemos encontrar a unos 300 metros: una en Avenida de los Guindos y otra en el

Ambulatorio Puerta Blanca.

1500 m
- 1000 m
4 e 100 300 m
8 ) / @ Paradas de taxi

Pia . SRV leVas> o semrmn

Figura 18: Paradas de taxi proximas a la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.
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Puntos de recarga de vehiculos eléctricos

Actualmente, existen 22 puntos de carga de vehiculos eléctricos con licencia de obra para iniciar las

acometidas, 6 se encuentran en tramite para dicha licencia y 3 estdn pendientes de solicitud.

Una vez se encuentren todos en funcionamiento, Malaga contaria con 31 puntos de carga repartidos por los 11

distritos de la capital y serian accesibles durante las 24 horas del dia.

1. AVENIDA JUAN LOPEZ PENALVER 14 17. CALLE ESPERANTO 11

2. MARIE CURIE 19 18. COMPOSITOR LEHMBERG RUIZ 3
3. LOPE DE RUEDA 250 19. MANUEL AGUSTIN HEREDIA 20
4.C. NAVARRO LEDESMA 233 20. AVENIDA DE LA ROSALEDA 8

5. DEMOSTENES 21 21. VELARDE 4

6. CARRETERA AZUCARERA-INTELHORCE 1A 22. AVDA. ARROYO DE LOS ANGELES 56

7. TORREMOLINOS 71 23. PASEO MARTIRICOS 30
8. MAESTRO VERT 22 24. HURTADO DE AMEZAGA 62

9. MIGUEL MERIDA NICOLICH 3 25.EJID0 6

10. PACIFICO 54 26. PASEO DE LA FAROLA 1

11. PIRANDELLO 9 27. PINTOR JOAQUIN SOROLLA 3

12. CONCEJAL MUNOZ CERVAN 14 28. PASEO CERRADO DE CALDERON 18
13. HEROE DE SOSTOA 10 29. SALVADOR ALLENDE 19

14. AVENIDA AURORA 81 30. NICOLAS MAROTO 18

15. AVENIDA CARLOS HAYA 76 31. PLAZA JOHN F. KENNEDY 1

16. EUGENIO GROSS 2 . Sede Pacifico

Figura 19: Puntos de recarga de vehiculos eléctricos.

Analizando la proximidad que presentan los trabajadores y trabajadoras que residen en la capital de Malaga a
estos puntos, se obtiene que un 20.37% tienen un punto de carga de vehiculos eléctricos dentro de una

distancia de 300 m.

Intercambiadores modales

Los intercambiadores modales son puntos donde se pueden combinar distintos modos de transporte para que
las personas puedan alcanzar sus destinos por el medio urbano de manera sostenible. Se habla de
intermodalidad cuando se utilizan dos o mas modos de transporte, gracias a que cabe la posibilidad de

coordinarlos.
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2 v 1. Aeropuerto ~ Carril bici
. 7
Y TE o 2. Puerto « Paradas de bus

.." it 3. Explanada de la Estacion Paradas de taxi

S ; 5 :

e 0 1 2 km | 4 Subestaciin Muelle Heredig () Intercambiadores modales
L S 5. Guadalmedina )
i/ ‘_ _: 6. Plaza Mayor . Sede Pacifico

B Paradas de metro
- |inea de metro
Q Estacién de tren

—— Linea de ferrocarril
Puntos de préstamo de bicis

Figura 20: Intercambiadores modales actuales en Malaga capital.

Los intercambiadores modales son esenciales para articular la movilidad de la ciudad de modo eficiente,
ofertando otras posibilidades de desplazamiento, minimizando el uso del coche privado, ya que este ultimo es

el primer modo de transporte mas usado, por ser el mas flexible y el que proporciona una mayor accesibilidad.

A continuacidn, se describen los intercambiadores modales actuales que son mds utiles a la hora del
desplazamiento urbano e interurbano hacia la Sede Pacifico. Dejando a un lado los del aeropuerto (1) y del

puerto (2), los intercambiadores son los siguientes:

3. Explanada de la estacion: este intercambiador modal recoge varios puntos interesantes. Por un
lado, hay que recalcar la estacion de ferrocarril Maria Zambrano, la cual da servicio a trenes de largo recorrido
y cercanias. Esta estacion se encuentra al lado de la estacién de autobuses metropolitanos de Malaga la cual se
sitia en el Paseo de los Tilos. Cerca de estas estaciones se ubica la estacion de metro “El Perchel”, varias
paradas de taxis, de autobuses urbanos, puntos para préstamo de bicicletas, y carril bici cercano. A esto hay
qgue sumarle que se trata de una zona accesible para el peatdn, ya que se encuentra junto a grandes ejes

peatonales.

4. Subestacion Muelle Heredia: Para los desplazamientos interurbanos, uno de los intercambiadores
modales clave es la subestacién de autobuses de cercanias Muelle Heredia. Esta subestacidn conecta la ciudad
de Malaga con los municipios del Area Metropolitana. Da servicio a alrededor de 20 lineas de autobuses
interurbanos del Consorcio de Transportes Metropolitano, que realizan viajes por el interior de la provincia.

Recoge el trafico de viajeros de poblaciones préximas a Malaga, tales como Rincdn de la Victoria, Vélez-Malaga
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y Fuengirola. Esta estacién podria sufrir modificaciones en un futuro previsiblemente préximo focalizando su

ubicacion en la Plaza de la Marina.

En sus inmediaciones, cuenta con la estacion de cercanias de Malaga-Centro-Alameda, paradas de taxi, de

autobuses urbanos, asi como puntos para préstamo de bicicletas eléctricas.

5. Guadalmedina: se trata de otro punto estratégico y muy céntrico. Cuenta con una estacién de
trenes de cercanias “Estacion Alameda” con la parada “Malaga Centro-Alameda”. Al encontrarse al lado la
Alameda Principal, es foco de parada de varios autobuses de la E.M.T. En sus alrededores se pueden presenciar
varios puntos de préstamo de bicicletas, carriles bici y paradas de taxis. Es necesario destacar que se trata de

una zona de preferencia peatonal.

6. Plaza Mayor: se localiza en la zona Oeste de la ciudad de Malaga, en un entorno comercial.
Presenta la parada de cercanias “Plaza Mayor” y cuenta con varias paradas de autobuses de la E.M.T. Al
tratarse de un area comercial, existen varias plazas de aparcamientos, las cuales permiten el cambio del coche

al cercanias. Existe una parada de taxi.

El intercambiador modal de Plaza Mayor carece de puntos de suministro de bicicletas. Bien es cierto que en los
alrededores no existen carriles bici pero, al igual que el metro, el cercanias permite el transporte de una
bicicleta por viajero, lo que resulta muy interesante para prolongar los viajes de manera sostenible y garantizar

el desplazamiento al centro de trabajo.

Los intercambiadores anteriores son los que se encuentran en la actualidad. A continuacidn, se sefalan otros
intercambiadores que se van a desarrollar en un futuro, pero se cree conveniente sefialar algunos que son

interesantes a la hora de los desplazamientos al centro de trabajo:
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7. Juan XXIII-Héroe de Sostoa
8. Martin Carpena
9. Carlos de Haya

B paradas de metro
- Linea de metro
Q Estacion de tren
— Linea de ferrocarril
Puntos de préstamo de bicis
~— Carril bici
+ Paradas de bus
Paradas de taxi

2 km (©) Intercambiadores modales

’ Sede Pacifico

10. Bulevar Louis Pasteur
11. Victoria Kent

Figura 21: Posibles intercambiadores modales en Malaga capital.

7. Juan XXIlI-Héroe de sostoa: la estacion de metro “La Princesa-Huelin”, el acceso a la red de
autobuses de la E.M.T y del autobus metropolitano, asi como la cercania del carril bici, hacen de este punto un
intercambiador modal muy util para desplazarse hacia la Sede Pacifico de Diputacién. En sus alrededores
destaca la presencia de varios puntos de préstamos de bicicletas, siendo un itinerario amable el carril bici que

discurre por el paseo maritimo de la playa de La Misericordia.

8. Martin Carpena: se trata de un punto interesante en el que se pueden coordinar varios modos de
transporte. En esta zona se encuentra la estacién de metro Martin Carpena con su parada correspondiente
“" H ” L . ey . . .

Palacio de los Deportes”, servicio de la E.M.T., algunas paradas de taxis y acceso a la red de itinerarios ciclistas
y peatonales, la cual pasa por el paseo maritimo de la playa de La Misericordia, frente al centro de trabajo. En

los alrededores existen puntos de préstamo de bicicletas.

9. Carlos de Haya: el hecho de encontrarse cerca de paradas de metro como “Portada Alta” o
“Carranque”, cerca de varias paradas de la E.M.T. y discurrir la red ciclista de la ciudad, lo hacen un
intercambiador que puede ser util a la hora de combinar la bicicleta con el transporte publico. En las
inmediaciones existen varios puntos de préstamo de bicicletas, paradas de taxi y cuenta con un entorno

peatonal favorable.

10. Bulevar Louis Pasteur: este punto cuenta con la estacion de metro “El Cénsul” y varias paradas de
metro al discurrir por el campus universitario. Hay que destacar varias paradas de la E.M.T, puntos de

préstamo de bicicletas y acceso a la red de itinerarios ciclistas de la ciudad. Por tanto, aunque se encuentre
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alejado de la Sede Pacifico, hay diferentes posibilidades para coordinar diferentes modos de transporte para

llegar al centro de trabajo.

11. Victoria Kent: la parada de cercanias “Victoria Kent” se encuentra cerca de la Avenida Europa,
donde hay diversas paradas de autobus de la E.M.T. Esta zona, actualmente, no presenta comunicacion con la
red de itinerarios ciclistas, pero es viable ir al centro de trabajo al ofrecer diversas posibilidades de combinar

metro y autobus.

Teniendo en cuenta los 11 intercambiadores modales definidos, y analizando la proximidad a los mismos que
tienen los trabajadores y trabajadoras desde su lugar de residencia, solo un 4% presenta alguno dentro de un
radio de 300 m. Sin embargo, esto no implica que no sean utiles a la hora de utilizarlos como punto de
combinacién de diferentes modos de transporte, ya que se pueden acceder a los mismos usando como primer

modo la bicicleta, el metro o el cercanias, por ejemplo.

5.3. Diagnostico percibido

El siguiente diagndstico es un analisis de la percepcidon que tiene el personal de la Sede Pacifico de la
Diputacion de Malaga respecto a su propia movilidad, asi como a las opciones municipales para optar por una

movilidad mas sostenible y la compatibilidad con sus condiciones laborales.

Se han considerado tres fuentes diferentes de informacién: encuesta de habitos realizada por la propia
Diputacion, entrevistas personales realizadas a trabajadores y trabajadoras y, por ultimo, los datos recogidos

de las encuestas incluidas en las pildoras informativas a lo largo de todo el proyecto.
Encuestas de habitos

En la encuesta de habitos realizada, participaron 538 trabajadores del edificio de Calle Pacifico y fue realizada
de forma telematica. Esta encuesta estd compuesta por preguntas de otros aspectos no relacionados con la
movilidad, por lo que en el presente documento solo se tienen en cuenta aquellas cuestiones que si

corresponden con los habitos de movilidad del personal.

A continuacion, se exponen los datos obtenidos de las preguntas sobre movilidad:
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1. ¢Cémo se desplaza a su puesto de trabajo?

Patinete

1,1%

Transporte publico
9,4%

Andando

10,9%

Bici

1,8%

Moto

5,2%

Coche
71,6%

Figura 22: Resultados de la pregunta “¢Cémo se desplaza a su puesto de trabajo?” de la encuesta de habitos sostenibles a la plantilla de la

Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Aunque la gran mayoria de las personas se trasladan en coche (71,6%), el 23% de los trabajadores y

trabajadoras van al centro de trabajo de forma sostenible.

2. ¢Cuadl es la distancia media aproximada (en kildmetros) del desplazamiento desde su hogar al puesto

de trabajo? (Sdlo ida).

El rango de distancia mas frecuente es de 6 a 10 km (29,5%) seguido por el rango de 11 a 25 km (26,7%). El

rango de distancia con menor porcentaje de personal es el de 0 a 2 km (12,1%).

200

150

100

50

De0a2km De2a5km De6a10km De 11 a25km Mas de 25 km

Figura 23: Resultados de la pregunta “éCudl es la distancia media aproximada (en kilémetros) del desplazamiento desde su hogar al puesto

de trabajo? (Sélo ida).” de la encuesta de hébitos sostenibles de la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.
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Los habitos de movilidad, en muchas ocasiones, estan condicionados por la distancia a recorrer, por tanto, se

ha realizado una grafica que tenga en cuenta el tipo de movilidad segun la distancia.

M Transporte publico Moto y moto eléctrica Coche
B Bicicleta, bici eléctrica y patinete A pie

100% —
] —

-

50%

25%

De0Oa2km De3aS5km De6a10km De 11 a 25 km Mas de 25 km

0%

Figura 24: Medio de transporte segun distancias de la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién.

El porcentaje de movilidad en coche se acentia conforme aumentan los kildmetros de distancia, siendo de

mas del 90% a partir de distancias mayores de 10 km.

En distancias menores a 2 km el porcentaje de movilidad sostenible alcanza el 75%.

3. ¢Cambiaria su forma de ir al trabajo por una mas sostenible si la Diputacidn pusiera a su disposicidon

aparcamientos y cargadores eléctricos para coches, bicicletas y patinetes?

200

150

100

50

Si Probablemente si Probablemente no No

Figura 25: Resultados de la pregunta “éCambiaria su forma de ir al trabajo por una mas sostenible si la Diputacion pusiera a su disposicion
aparcamientos y cargadores eléctricos para coches, bicicletas y patinetes?” de la encuesta de habitos sostenibles a los trabajadores de la

Sede Pacifico de la Diputacién.

Cerca del 68% de las personas encuestadas estarian dispuestas a cambiar su movilidad al trabajo si se realizan

mejoras.
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Algunas de las respuestas negativas registradas indican que las personas no estan interesadas en estos
cambios porque acuden al trabajo en autobus o a pie. También se hacen puntualizaciones por parte de

personas que no tienen coche propio o que encuentran el precio de los coches eléctricos elevado.

4. Indique como la Diputacion de Mdlaga podria apoyar la sostenibilidad de su desplazamiento al

trabajo.

@ Teletrabajo

® Compartir coche

® Duchas y vestuarios
Mejorar el transporte publico

Figura 26: Resultados de la pregunta “Indique cémo la Diputacidn de Malaga podria apoyar la sostenibilidad de su desplazamiento al

trabajo.” de la encuesta de habitos sostenibles a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacidon de Malaga.

Ademas de las medidas indicadas en el grafico, existen otras propuestas como:

- Disponer de lanzaderas para municipios
- Facilitar un abono transporte

- Ampliar el carril bici

5. ¢éComparte vehiculo en sus desplazamientos al trabajo?

Si
16,1%

No
83,9%

Figura 27: Resultados de la pregunta “éComparte vehiculo en sus desplazamientos al trabajo?” de la encuesta de habitos sostenibles a la

plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Actualmente, el 16,1% de los encuestados ya comparte coche, frente al 83,9% que no lo hace.
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Entrevistas personales

A continuacion, se va a exponer la informacién y conclusiones obtenidas de las entrevistas personales con los
trabajadores y trabajadoras de la Sede Pacifico de la Diputacion. Las entrevistas personales se han realizado a

un total de 71 personas y han tenido lugar durante el mes de julio de 2022.

Se han dividido las preguntas de las entrevistas en bloques con la finalidad de permitir conocer los diferentes
aspectos que afectan a la movilidad del personal. Para que la exposicion de datos sea mas clara se indica

dentro de cada bloque, la pregunta concreta realizada y el analisis de los datos obtenidos.
Movilidad independiente del trabajo

1. De forma general, éel origen cuando viene al trabajo y el destino cuando sale de él es su domicilio?

Figura 28: Resultados de la pregunta “De forma general, éel origen cuando viene al trabajo y el destino cuando sale de él es su domicilio?”

de las entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién.

Las personas, cuya respuesta es negativa, indican que es porque tienen compromisos no laborales por las

tardes, en concreto estudios y acciones de voluntariado.

2. Dentro de su jornada habitual, éirealiza mas desplazamientos?

No
26,4%

Si
73,6%

Figura 29: Resultados de la pregunta “Dentro de su jornada habitual, érealiza mas desplazamientos?” de las entrevistas a la plantilla de la

Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

La mayoria de las personas que fueron entrevistadas afirmaron realizar mas desplazamientos después de su

jornada de trabajo. La movilidad elegida para estos desplazamientos depende de la distancia a recorrer y de la
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zona en la que residen. Para residentes en municipios diferentes a Malaga es frecuente que el resto de

desplazamientos se realicen andando o en bici.
Vehiculo privado

1. ¢Cudl es su desplazamiento habitual hasta el centro de trabajo?

Autobus
5,6%
Patinete eléctrico

2,8%
Bici /

11,1%
A pie
12,5%

En coche
Moto 62,5%
5,6%

Figura 30: Resultados de la pregunta “¢Cudl es su desplazamiento habitual hasta el centro de trabajo?” de las entrevistas a la plantilla de la

Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Gran parte de las personas entrevistadas (62,5%) se desplazan hasta el centro de trabajo en coche. La

siguiente modalidad de transporte mas frecuente es a pie (12,5%), seguida de la bicicleta (11,1%).

2. Encaso deir en coche o moto al trabajo, écudl es su lugar de aparcamiento habitual?

Otro
16,7%

Parking Diputacion
83,3%

Figura 31: Resultados de la pregunta “En caso de ir en coche o moto al trabajo, écudl es su lugar de aparcamiento habitual?” de las

entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.

Las personas que contestaron “otro” indicaron que aparcan en las inmediaciones del centro de trabajo.
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3. ¢Considera que hay problemas de aparcamiento en su lugar de trabajo?

Puntualmente

No

Figura 32: Resultados de la pregunta “éConsidera que hay problemas de aparcamiento en su lugar de trabajo?” de las entrevistas a la

plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

De las personas que utilizan el Parking de la Sede Pacifico de la Diputacién, dos indican que hay problemas
para encontrar aparcamiento solo si no llegas pronto. Durante las charlas con los empleados se extrae que las
inmediaciones presentan suficientes lugares de aparcamiento, no siendo un problema para el personal
encontrar aparcamiento en la zona, a excepcion de horas muy puntuales que coinciden con otras actividades
(como horario de entrada a centros educativos). El tiempo medio que se tarda en encontrar aparcamiento,
segun lo indicado por usuarios que consideran que hay problemas de aparcamiento puntuales (9 respuestas),

es de 12 minutos.

Transporte publico
1. ¢éPor qué no utiliza el transporte publico en su desplazamiento al trabajo?

Realiza acompaiamientos o ___Nohay lineas de transporte publico

Necesita el coche Paradas lejos de casa

Paradas lejos del trabajo

Mas comodo el coche

Frecuencia baja

Mas rapido el coche

Muchos trasbordos

Figura 33: Resultados de la pregunta “¢Por qué no utiliza el transporte publico en su desplazamiento al trabajo?” de las entrevistas a la

plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

De las 49 personas entrevistadas que usan transporte privado a diario, la opcién mas elegida para no utilizar el
transporte publico es la de "muchos trasbordos" con mas de 22% y la segunda, con mas de un 15%, es "mas

rapido el transporte privado" seguido con un 14% por "mas comodo el transporte privado".
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Las opciones menos sefialadas son la inexistencia de lineas (5,3%) y necesidad del transporte privado para

traslados al mediodia (5,3%).
2. ¢Qué haria que el uso del transporte publico fuera una opcidn de transporte mas atractiva?

Incentivo econémico

Mejor tiempo trayecto Mayor frecuencia

Nueva parada

Mas lineas

Mejor recorrido

Horarios amplios

Figura 34: Resultados de la pregunta “éQué haria que el uso del transporte publico fuera una opcién de transporte mas atractiva?” de las

entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Para incentivar el uso del transporte publico, entre las medidas que las personas entrevistadas encuentran
mas interesantes son: mayor frecuencia de las lineas de autobus (25,8%) y mejor recorrido (24,2%). Destaca
para estas dos medidas las lineas 15 y 40, muy comentadas por usuarios por su largo trayecto y poca
frecuencia. También se citan otras lineas, pero en menor frecuencia, como: 2, 3, 7 y 33. En esta opcién los
usuarios y usuarias también comentan la ineficiencia de los transportes publicos de algunos municipios en sus

conexiones con Malaga, como Rincdn de la Victoria o Vélez Malaga.

De las otras medidas elegidas en menor porcentaje destacan: mas lineas de autobus (17,7%), mejor tiempo de
trayecto (14,5%) y una nueva parada de cercanias (11,3%). En estas medidas se comenta la obligatoriedad de

trasbordos en algunos desplazamientos y la red ineficiente del transporte ferroviario.

En cuanto a otras opciones aportadas por las personas entrevistadas se encuentran: billete multimodal (metro,
cercanias, autobus) y mejorar la red de metro y cercanias, especialmente la presencia del metro en el centro,

asi como el regreso del tren a pueblos como Vélez o Ardales.
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3. Encaso de coger el autobus, ¢por qué no coge el coche/moto?

® Mas econdmico
No tiene coche
@ No le gusta conducir

Figura 35: Resultados de la pregunta “En caso de coger el autobus, épor qué no coge el coche/moto?” de las entrevistas a la plantilla de la

Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Ademas de los tres motivos principales indicados en la grafica, algunas de las personas entrevistadas que usan

la moto sefialan que la combinan con el autobus cuando llueve o hace frio.
Uso de la bicicleta

1. Encaso de usar la bicicleta o patinete eléctrico, ¢donde lo estaciona?

Aparcamiento
40,0%

Lugar de trabajo
60,0%

Figura 36: Resultados de la pregunta “En caso de usar la bicicleta o patinete eléctrico, éddnde lo estaciona?” de las entrevistas a la plantilla

de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

La mayoria de las personas entrevistadas que acuden al trabajo en bicicleta la estacionan en su propio lugar de
trabajo (60%), mientras que las restantes (40%) lo hacen en el aparcamiento de bicicletas de la Diputacidn. Sin
embargo, el 100% de los entrevistados que utilizan para sus traslados bicicleta eléctrica la estaciona en su

lugar de trabajo, considerando poco seguros los aparcamientos disponibles actualmente.
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2. ¢Qué haria que el uso de la bicicleta fuera una opcion de transporte mas atractiva?

® Vias ciclistas comodas y seguras

® Duchas, vestuarios, taquillas en la
empresa

Aparcamientos seguros en o cerca
del centro de trabajo

Un servicio de préstamo desde una
estacion cercana

Figura 37: Resultados de la pregunta “¢Qué haria que el uso de la bicicleta fuera una opcién de transporte mds atractiva?” de las

entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.

3. ¢Recomendaria este transporte a otras personas con distancias similares a su centro de trabajo?

Si
o 100,0%

Figura 38: Resultados de la pregunta “é Recomendaria este transporte a otras personas con distancias similares a su centro de trabajo?” de

las entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacion.

Todos los usuarios y usuarias recomiendan su uso a compafieros/as. Sin embargo, hacen puntualizaciones: el
carril bici es ineficiente, siendo en parte carril 30 que en la mayoria de los casos genera inseguridad y rechazo.
Ademas, se pide la ampliacion del carril bici para que mas personas puedan optar por este medio de

transporte.

En cuanto a la bicicleta eléctrica se reclaman aparcamientos especificos (apuntan a poder usar el parking

privado de la Diputacidn) e incluso reclaman puntos de recarga.

Estas puntualizaciones se reflejan en las medidas que consideran mas atractivas para incentivar el uso de la
bici siendo la opcidn de vias ciclistas cémodas y seguras la mas elegida con un 68,5%. Le sigue la instalacién de

duchas y vestuarios (19,3%), servicio de préstamo (8,8%) y aparcamientos seguros (3,5%).
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Algunos usuarios indican que los aparcamientos actuales no son los adecuados pues la presencia de fuertes
vientos puede tirarlas y doblar el eje de las ruedas, ademds de aparcamientos mas protegidos, con llave a

poder ser, principalmente para bicicletas eléctricas.

En otras opciones propuestas por usuarios se ha citado un abono para la compra de bicicletas eléctricas y

ampliar la red de carriles bicis (no del carril 30).
Uso del coche compartido

1. éComparte coche algun dia de la semana?

Si

20,5%

No
79,5%

Figura 39: Resultados de la pregunta “¢Comparte coche algun dia de la semana?” de las entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico de la

Diputacion de Maélaga.

De las personas entrevistadas que vienen en coche, el 20% comparten coche al menos un dia a la semana.
Estas personas comparten coche, en su mayoria, con una persona mas, generalmente un comparfiero o

companiera de trabajo.

2. (¢Estaria dispuesto a compartir su desplazamiento al trabajo en coche con otros trabajadores de esta

zona?

No
22,9%

Si
171%

Figura 40: Resultados de la pregunta “¢Estaria dispuesto a compartir su desplazamiento al trabajo en coche con otros trabajadores de esta

zona?” de las entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

El 77,1% estadn interesados en compartir coche (77,1%), mientras que el 22,9% afirman que no compartirian

coche. Entre los motivos por lo que no quieren compartir coche encontramos:

47



L

Diputacién Provincial mélaga
0“ de Malaga viva.
- Prefieren ir en transporte publico

- Prefieren flexibilidad para entrar y salir

- Tienen compromisos antes o después del trabajo que le exigen disponer del coche de forma auténoma (llevar

a familiares y realizar voluntariados, entre otros).

3. ¢éQué haria que compartir viaje en coche fuera una opcién de transporte mas atractiva?

5%

® Aparcamiento reservado para
coche compartido

® Bono descuento de gasolina

Aplicacion para facilitar el
contacto con otros usuarios

Vuelta a casa garantizada en
caso de fallo del conductor

Figura 41: Resultados de la
pregunta “é Qué haria que compartir viaje en coche fuera una opcidn de transporte mas atractiva?” de las entrevistas a la plantilla de la

Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Entre las opciones que resultan mas atractivas para incentivar a compartir coche destacan: bono descuento de
gasolina (52,4%) y aplicacion para facilitar el contacto con otros usuarios (31,7%). Las opciones menos
sefialadas son vuelta a cada garantizada en caso de fallo del conductor (13,8%) y aparcamiento reservado para

coche compartido (1,5%).

Otras propuestas

1. ¢éQué otras propuestas plantearia para mejorar la movilidad en la zona?

@ Facilitar el vehiculo
compartido.

@ Teletrabajo
Lanzaderas directas

Carriles bicis coherentes
y seguros

Figura 42: Resultados de la pregunta “¢Qué otras propuestas plantearia para mejorar la movilidad en la zona?” de las entrevistas a la

plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

Ademas de las indicadas en el gréfico, se recogieron otras sugerencias como son: coches eléctricos y motos de
alquiler publico (como ocurre ya con los patinetes) y algun incentivo econdmico para transporte publico (como

puede ser un descuento en la tarjeta del autobus).
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Parque movil

El parque movil de Diputacidon es un recurso que emplea parte del personal para realizar desplazamientos
dentro de su jornada laboral. Por ello, aunque no forme parte de la rutina de movilidad del personal laboral, es

importante conocer su funcionamiento y las experiencias de trabajadoras y trabajadores con respecto a él.

1. ¢Realiza traslados dentro de su jornada laboral?

No

Figura 43: Resultados de la pregunta “éRealiza traslados dentro de su jornada laboral?” de las entrevistas a la plantilla de la Sede Pacifico

de la Diputacién de Malaga.

De 71 encuestados, 24 si hacen desplazamientos dentro de su jornada laboral (32,8%), frente a 47 (67,2%) que

no.

2. ¢Cuantos dias a la semana realiza desplazamientos dentro de su jornada laboral?

Todos los dias

1 dia a la semana

Mensualmente

2 dias a la semana

Figura 44: Resultados de la pregunta “éCudntos dias a la semana realiza desplazamientos dentro de su jornada laboral?” de las entrevistas

a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.

Los desplazamientos son, en la mayoria de los casos, tanto dentro del ambito provincial como municipal, por lo
que el kilometraje varia desde 10 km hasta mdas de 200 km en un dia. Algo mas de la mitad de estos
desplazamientos los realizan de forma puntual con una cadencia mensual (52,17%). El resto de los

encuestados indica que hacen estos desplazamientos con frecuencia semanal, aunque dependiendo de los
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proyectos del momento. Dentro de los desplazamientos semanales, las frecuencias son: todos los dias de la

semana (13,5%), dos dias a la semana (18%) y un dia a la semana (13,5%).
Ademds, los usuarios y usuarias del parque moévil indican como mejora hacia la sostenibilidad:

- Uso compartido de los coches oficiales entre distintos departamentos que acuden a la misma
localidad.

- Sostenibilidad total de la flota con coches eléctricos y energia limpia para su carga. Se apunta a la
instalacion de placas solares que hagan autosuficiente al centro de trabajo y a sus automoviles.

- Uso de motos eléctricas para los desplazamientos dentro de la capital.
Pildoras de movilidad

A lo largo de la realizacién del proyecto y gracias al envio de mailing quincenales, se recoge informacién del
personal mediante encuestas telematicas. Las encuestas tienen relacidn con la informacién del mail enviado y
son una fuente mas de datos para completar la percepcién del personal sobre el proyecto y sobre las

problematicas asociadas a la movilidad en su centro de trabajo.

Las encuestas, al ser online, no tienen un numero de participantes fijo, por lo que se indica el total en cada

pregunta.
Encuesta del mail del 22-07-22
1. ¢éTe parece util la realizacion de este diagndstico?

Tal vez o
8,3%

Figura 45: Resultados de la pregunta “¢éTe parece Uutil la realizacién de este diagndstico?” de la pildora de movilidad del 22/07/2022 a la

plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

De las 145 personas participantes, el 91,7% encuentra este diagndstico como Uutil y el 8,3% restante piensa que
tal vez sea util. No se registra ninguna respuesta que niegue por completo la utilidad del diagnéstico, lo que

indica un caracter positivo de este diagndstico por parte del personal.
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Encuesta del mail del 11-08-22

1. ¢Cémo acudes actualmente a tu centro de trabajo?

Coche compartido
5,4%

Moto

6,8%

Bicicleta

5,4%

Andando
17,6%

Coche privado
63,5%

Figura 46: Resultados de la pregunta “¢Cémo acudes actualmente a tu centro de trabajo?” de la pildora de movilidad del 11/08/2022 a la

plantilla de la Sede Pacifico de la Diputaciéon de Malaga.

De las 77 respuestas registradas a esta pregunta, las dos opciones mads seleccionadas son: coche privado
(63,5%) y andando (17,6%). Les siguen en orden descendente, moto (6,8%), coche compartido (5,4%) y
bicicleta (5,4%), y transporte publico (1,4%).

2. ¢Cuales de las siguientes opciones te resultaria mdas atractiva para cambiar tu movilidad a una mas

sostenible? (Puedes marcar mas de una opcion)

Teletrabajo |

Lanzaderas directas

Ya acudo de forma sostenible
Bono transporte publico
Coche compartido

Mejorar las instalaciones para biciletas

No me interesa ninguna
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Figura 47: Resultados de la pregunta “¢Cudles de las siguientes opciones te resultaria mas atractiva para cambiar tu movilidad a una mas

sostenible?” de la pildora de movilidad del 11/08/2022 a la plantilla de la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.

Las 77 respuestas recogidas, la mds seleccionada es “teletrabajo” con un 30,3%. Le siguen “lanzaderas
directas” (26,3%), coche compartido (11,8%), “bono transporte publico” (13,2%), “ya acudo de forma
sostenible” (14,5%) y “mejorar instalaciones para bicicletas” (2,6%). La opcién menos seleccionada es “no me

interesa ninguna” (1,3%), lo que indica una intencién de cambio por parte del personal muy representativa.
Encuesta del mail del 14-09-22

La informacidn recogida de la encuesta correspondiente a este mail esta dirigida a la obtencion de informacién

de la jornada participativa celebrada el 22-09-22.
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1. Selecciona la Delegacién a la que perteneces

Medio Ambiente, Turismo Interior, Cambio Climatico y Deportes 8 (14,3%)
Presidencia 6(10,7%)
Centros Asistenciales 4(7,1%)
Igualdad, Servicios Sociales y Familia 5(8,9%)
Fomento e Infraestructuras 1(1,8%)
Empleo y Formacién 16 (28,6%)
Desarrollo Econémico Sostenible 2 (3,6%)
Recursos Humanos 2 (3,6%)

Secretaria General 2(3,6%)
Seccién Sindical CCOO 2 (3,6%)
Educacion y Juventud 1(1,8%)

Economia, Hacienda y Administracién Electronica 2(3,6%)
Mayores, Tercer Sector y Cooperacidn Internacional 1(1,8%)

Atencion al Municipio y Contratacion 1(1,8%)
ATD 1(1,8%)
Informatica y telecomunicaciones 1(1,8%)
Desarrollo Tecnolégico y Recursos Europeos 1(1,8%)

0 5 10 15 20

Figura 48: Resultados de la pregunta “Selecciona la Delegacion a la que perteneces” de la pildora de movilidad del 14/09/2022 a la plantilla

de la Sede Pacifico de la Diputacién de Malaga.

De las 56 respuestas recibidas a la inscripcidn previa de la jornada, resalta la gran participacidn por parte de la
Delegacion de Medio Ambiente, Turismo Interior, Cambio climatico y Deportes, constituyendo el 28,6% del
total de asistentes. Le siguen en participacion las delegaciones de Fomento e Infraestructuras (14,3%), Empleo

y Formacién (10,7%) y Recursos Humanos (8,9%).

2. éCOmo sueles venir al centro de trabajo?

Autobus
3,6% )
Coche compartido
8,9%
Moto
5,4%
Bicicleta
5,4%
Andando
8,9%

Coche
67,9%

Figura 49: Resultados de la pregunta “¢Cémo sueles venir al centro de trabajo?” de la pildora de movilidad del 14/09/2022 a la plantilla de

la Sede Pacifico de la Diputacion de Malaga.

La mayoria de las personas asistentes acuden al centro de trabajo en coche (67,9%). Las siguientes formas de

movilidad mas frecuentes entre las inscripciones son coche compartido (8,9%) y andando (8,9%).
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5.4. Matriz DAFO

Tabla 4: Matriz DAFO.
ebilidades

-Presencia de escasos puntos de recarga de coches
en el entorno de Diputacion y ninguno para bicicleta
privada.

-Existencia de pocos aparcamientos de bicicletas y
mal acondicionadas dentro de la Sede Pacifico.

-Flota de Diputacién con un solo vehiculo eléctrico.

-Inexistencia de duchas y vestuarios en la Sede
Pacifico.

-Aparcamiento de la Sede Pacifico sin ninguna
regulacién.

-Imposibilidad de solicitar teletrabajo.

Fortalezas

-Situacion estratégica de la sede de Diputacion de
Calle Pacifico: cercania a carril bici, paradas de
autobuses, taxis, gran accesibilidad peatonal con
paseo maritimo, y el corredor de la calle Pacifico
corresponde con la MA-22, |a cual conecta vias de
gran capacidad.

-Flexibilidad del horario de trabajo.

-Elevado porcentaje (60%) de la flota de vehiculos
del Parque Mdvil propulsados por gas.

-Existencia de Parque Movil.

-Predominancia del trabajo administrativo, pudiendo
desempenarlo telematicamente.

-Nuevo sistema de préstamo de bicicletas eléctricas,
con proximidad muy alta de la plantilla a alguno de
los puntos de préstamo.

-Interés de compartir coche por parte de la plantilla.

-Intercambiador cercano de Martin Carpena.

‘ menazas

-Aparcamientos privados para un elevado porcentaje
de la plantilla (40%), que alienta al uso del vehiculo
privado.

-Paradas de metro y de cercanias a mas de 1 km de
la Sede Pacifico.

-Proximidad baja de la plantilla a alguna de las
paradas de metro y de tren de cercanias.

-Lineas de autobuses con paradas cerca de
Diputacién

con bajas frecuencias.

-Elevada probabilidad de congestidn en la autovia
MA-22, la cual absorbe mucho trafico.

‘ Oportunidades

-Instalacion de puntos de recarga de vehiculos
eléctricos en el Recinto Palacio Provincial La Térmica
y en el Parque Movil.

-Instalacion de puntos de recarga eléctrica para
bicicletas dentro de Diputacion.

-Adquisicidn de coches eléctricos.
-Posibilidad de implantacidn de teletrabajo.
-Programa de coche compartido.

-Generacién de un abono transporte con posibilidad
de subvencioén.

-Ampliacién de la red ciclista de Malaga en torno a
Diputacion.

-Implantacién de lanzaderas para los municipios, con
destino a Diputacion.

-Puesta en marcha de actuaciones del PMUS de
Malaga que mejoren las conexiones de diferentes
modos de transporte que facilitan el desplazamiento
a la Sede Pacifico.




I\ 4
Diputacién Provincial mélag a
0“ de Malaga viva.

6. Plan de Accion: hacia una movilidad mas sostenible

6.1. Objetivos

Una vez realizado el diagnéstico de movilidad del edificio Pacifico de la Diputacion de Malaga, se esta en

condiciones de plasmar una serie de objetivos medibles y alcanzables en unos plazos viables.

Al ser un plan cuyo objetivo general es promover una movilidad segura y sostenible en el centro de trabajo, el

Plan de Accidn va a girar en torno a cuatro objetivos especificos fundamentales:

1. Reduccidn de los desplazamientos en transporte privado motorizado: promoviendo el cambio modal hacia
modos mas sostenibles, favoreciendo el transporte publico, el compartido y el transporte activo, como

caminar o ir en bicicleta.

2. Contribucién a la lucha contra el cambio climatico: disminucion de las emisiones de contaminantes y el

consumo energético, fomentando la eficiencia energética y el uso de energias mas limpias.

3. Mejora de la calidad de vida y de la salud de la plantilla: disminucidn de los tiempos de viaje y del estrés
ocasionado por la congestion del trafico, entre otros factores, promoviendo la escucha activa de las
necesidades de los trabajadores y trabajadoras y la concienciacién de los mismos sobre modos de transporte

mas sostenibles.

4. Progreso de la seguridad vial: reduccion de las cifras de siniestralidad, tanto en viajes “in mision”, durante la

jornada laboral, como “in itinere”, al ir y volver del trabajo a casa.
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6.2. Lineas estratégicas

Para responder a los objetivos marcados, se definen las lineas estratégicas, las cuales se definen en funcién de
a quién van dirigidas: a trabajadores, a visitantes, clientes o proveedores o al sector publico. Estas lineas
estratégicas estan basadas en las propuestas en la Guia IDAE 019: PTT: Planes de transporte al trabajo.

Muévete con un plan (Madrid, abril de 2019).

Tabla 5: Medidas de la Guia IDAE.

‘ MEDIDAS IDAE

Informacidn, concienciacion y experimentacion

Fomentar el uso del transporte publico colectivo

Proporcionar transporte colectivo privado

Fomento del uso de la bicicleta

Fomento del viaje compartido en coche (carpooling)

A Trabajadores
Gestidn del aparcamiento propio

Medidas relacionadas con la reduccién del nimero de viajes

Otras medidas de fomento de los modos mas sostenibles

Conduccion eficiente

Participacion en asociaciones o mesas de movilidad

Ofrecer informacion de acceso en transporte publico al centro de trabajo

A visitantes, clientes o . ..
Lanzaderas para clientes o visitantes

proveedores

Exigir a proveedores la adopcion de medidas de sostenibilidad en su sistema
de transporte

Mejora de la oferta de transporte publico

Regulacion y control del aparcamiento publico

Del sector publico
Mejora de la infraestructura peatonal y ciclista

Ampliacién de los servicios de bicicleta publica. Instalacion de
aparcamientos de bicicletas publicos
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En este caso, se han adaptado al presente proyecto, agrupadas en un total de seis lineas estratégicas:

1- Participacion, formacidn y sensibilizacién.

2- Fomento del uso del transporte colectivo publico y privado.

3- Fomento del uso de la bicicleta y otros VMP (patinete, monopatin...).

4- Reduccidén del nimero de viajes en vehiculos a motor (principalmente los que usan combustible fésil).
5- Fomento de la movilidad sostenible para visitantes, clientes y proveedores.

6- Cooperacién y coordinacidn con administraciones publicas para el fomento de la movilidad sostenible.

De estas seis lineas estratégicas propuestas, cuatro estan dirigidas a los trabajadores y trabajadoras, una a

visitantes, clientes y proveedores, y una a otras administraciones del sector publico.
6.3. Actuaciones

Este plan se concreta en la definicion de 21 tipos de actuaciones (A) que responden a las lineas estratégicas

planteadas en el apartado anterior. La informacién definida para cada una de estas actuaciones es la siguiente:

e LINEA ESTRATEGICA: linea estratégica en la que se integra el tipo de actuacién.

e ACTUACION: nombre del tipo de actuacion.

e DESCRIPCION: explicacién del tipo de actuacién.

e OBIJETIVO: a qué objetivo y objetivos responde este tipo de actuacion.

e PLAZO: el plazo de ejecucién estimado: corto, medio o largo plazo; considerando 2, 4 y 6 afios.

e INDICADORES: propuesta de indicador o indicadores para la evaluacidn de cada tipo de actuacion.

A continuacion, se enumeran y describen los tipos de actuaciones propuestos para cada linea estratégica:
Linea estratégica 1: Participacion, formacion y sensibilizaciéon

En esta linea estratégica se engloban 3 tipos de actuaciones, las cuales se centran en la mejora de la conciencia
ambiental del personal de Diputacidn a través de actividades formativas, envio de informacion y participacién

en jornadas:
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Al: Encuentros y jornadas sobre movilidad sostenible en el marco de la Carta Verde: celebracién de
encuentros o jornadas participativas relacionadas con la movilidad sostenible en el marco de la Carta

Verde.

A2: Pildoras informativas sobre movilidad sostenible en el marco de la Carta Verde: envio de
pildoras informativas a los trabajadores y trabajadoras sobre movilidad sostenible en el marco de la

Carta Verde.

A3: Conduccioén eficiente y segura: formacidn sobre conduccién eficiente y segura para el personal de

Diputacidn.

Linea estratégica 2: Fomento del uso del transporte colectivo publico y privado

Dentro de esta linea se incluyen 3 tipos de actuaciones:

A4: Fomento del uso del transporte publico colectivo: informar sobre las opciones y ofertas

relacionadas con el transporte publico colectivo.

A5: Incentivos para el uso del transporte publico colectivo: conceder ayudas y/o beneficios para el

personal que haga uso del transporte publico colectivo como medio de transporte para ir al trabajo.

A6: Lanzaderas, nos movemos junt@s: estudiar rutas y poner en marcha lanzaderas en las zonas de

origen en las que se cuente con el suficiente nimero de trabajadores y trabajadoras.

Linea estratégica 3: Fomento del uso de la bicicleta y otros VMP (patinete, monopatin...).

Son 2 tipos de actuaciones las que estan dentro de esta linea estratégica:

A7: Instalacion de aparcabicis: habilitar zonas de aparcamiento seguras para bicicletas del personal
de la Diputacidon que incluyan ademas las herramientas basicas de mantenimiento y puntos de

recarga para bicicletas eléctricas.

A8: Adecuacion de duchas para uso de los trabajadores y trabajadoras: habilitar duchas para uso del

personal con movilidad activa y sostenible.

Linea estratégica 4: Reduccidon del numero de viajes en vehiculos a motor (principalmente los que usan

combustible fosil).

Esta linea incluye 8 tipos de actuaciones:

A9: Aplicacion propia de la Diputacion de Malaga para compartir coche: desarrollar, poner en

marcha y difundir una aplicacién informatica propia para compartir coche.
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e Al10: Optimizacion de aparcamientos: realizar un estudio de la distribuciéon y uso de los
aparcamientos de los edificios de la Diputacion y reservar plazas para los vehiculos compartidos y/o

para otros medios de transporte mas sostenibles.

e All: Instalacion de puntos de recarga: instalar puntos de recarga eléctrica para vehiculos y bicicletas

en las zonas de aparcamientos del centro de trabajo.

e Al2: Uso del teletrabajo: establecer jornadas de teletrabajo que permitan reducir los

desplazamientos al centro de trabajo.

e Al3: Fomento de reuniones telematicas: promover reuniones telematicas frente a las presenciales

cuando éstas impliquen desplazamientos evitables.

e Al4: Incentivos para el uso de medios de transporte sostenibles: incentivar a los trabajadores que
acudan en transporte sostenible con medidas como: tiempo para aseo personal, abonos para
transporte publico, posibilidad de utilizar taquillas personales, ayudas para la adquisicién de

bicicletas, compensacion con dias de vacaciones o sorteos de regalos.

e Al5: Flota sostenible de Vehiculos de Movilidad Personal (VMP): adquisicion de flota de bicicletas
y/o patinetes eléctricos para su uso en régimen de préstamos para el personal de Diputacion que lo

solicite.

e Al6: Flota sostenible del parque mévil de Diputacion: adquisicion de vehiculos mas sostenibles

(eléctricos, hibridos o de gas) para la flota del Parque Moévil.
Linea estratégica 5: Fomento de la movilidad sostenible para visitantes, clientes y proveedores
Se incluyen 3 actuaciones dentro de esta linea:

e Al17: Fomento del uso del transporte publico/sostenible en los eventos organizados por Diputacion:
en la celebracion de reuniones, jornadas y eventos, facilitar el acceso al centro en medios de
transporte publico/sostenible a través de premios o informacion actualizada y completa disponible en

redes sociales, paginas webs, boletines, etc.

e A18: Utilizacion de lanzaderas para eventos: estudiar y promover la contratacion de medios de
transporte colectivo privado en eventos, jornadas o reuniones cuyas condiciones sean apropiadas

para este tipo de servicio.

e Al19: Fomento del uso sostenible del transporte entre proveedores: estudiar y promover la
adaptacion de medidas de transporte colectivo privado en eventos, jornadas o reuniones cuyas

condiciones sean apropiadas para este tipo de servicio.
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Linea estratégica 6: Cooperacion y coordinacion con administraciones publicas para el fomento de la

movilidad sostenible
Esta dltima linea de actuaciéon engloba 2 actuaciones:

e A20: Por un transporte mas publico, activo y regulado: participacidon en los procesos relacionados
con el transporte publico, la regulaciéon de los aparcamientos y la mejora de la infraestructura
peatonal y ciclista a nivel local y provincial para plantear mejoras en los servicios que afectan a

personal de la Diputacion.

e A21: Para un transporte mas publico, activo y regulado: trasladar a responsables de los servicios de
transporte publico, urbanismo y movilidad de Malaga capital y provincia las necesidades y peticiones
relacionadas con la mejora de los servicios, la regulacidon de los aparcamientos y la mejora de la

infraestructura peatonal y ciclista que afectan al personal de la Diputacién.

Todas estas medidas propuestas se han expuesto al personal de la Diputacién, de manera que los jefes de
servicio de cada departamento han podido valorar tanto la prioridad como la viabilidad de cada tipo de
actuacién recogida en el presente Diagndstico. Junto con su valoracién y la de los criterios técnicos se ha
elaborado una tabla donde se expone la prioridad y viabilidad de los tipos de actuacidn, la cual se muestra en

el Anexo VII.

6.4. Evaluacion y seguimiento

En el apartado anterior se ha hecho alusién a los 21 tipos de actuaciones propuestas en el presente Plan,
contando cada una de ellas con una serie de indicadores de seguimiento especificos (Indicadores de
ejecucion) con el objetivo de realizar una evaluacion y seguimiento de cada una de las actuaciones propuestas,
mostrar los cambios y valorar los posibles progresos que esta ofreciendo la ejecucién del Plan en el logro de la
mejora de la movilidad de la Diputacidon de Malaga. En el siguiente apartado se sefialan algunos indicadores de
ejecucion relacionados con la actuacion de la que se pretende realizar el seguimiento y el objetivo u objetivos

gue engloban.

Asimismo, se ha considerado importante afiadir otra serie de indicadores mas generales (indicadores de
impacto) con la finalidad de evaluar el impacto del Plan en la movilidad de los trabajadores y trabajadoras de
la Diputacion de Madlaga. Algunos de ellos pueden ser mas complicados de medir, pero si que se pueden

estimar, por ejemplo, a través de encuestas de movilidad realizadas a la plantilla.

En la siguiente tabla se sefialan algunos indicadores de impacto relacionados con los objetivos establecidos en
el Plan de Movilidad, con el fin de que sea posible obtener resultados sobre el esperado progreso en
movilidad. Ademas, se incluyen preguntas que puedan ser Utiles para ser usadas en futuras encuestas a

trabajadores y trabajadoras de Diputacion.

59



L

Diputacién Provincial mélag a
o“ de Malaga V‘]"V‘aj

Tabla 6: Indicadores de impacto del Plan.

‘ Indicadores de impacto Objetivo ‘ Pregunta de encuesta
N2 de actuaciones de mejora de la movilidad
1,2,3y4
puestas en marcha
Inversion destinada a actuaciones de
o 1,2,3y4
movilidad
., . , ¢Vas en bicicleta, patinete o andando al trabajo? En caso
% de reduccion de viajes en vehiculo a motor ly2 . L, i
afirmativo, ¢ Cuantos dias a la semana?
., , . ¢Usas el vehiculo privado para ir al trabajo? En caso
% de reduccion del uso del vehiculo privado ly2 P P )

afirmativo, ¢ Cuantos dias a la semana?

. . Respecto al afio pasado, ¢has cambiado tu modo de
% de trabajadores/as que han incorporado . . . R
ly2 transporte para ir al trabajo? En caso afirmativo, ¢ Cual?

mejoras en su movilidad al trabajo o, i
¢Cuantos dias a la semana?

% de trabajadores/as que utilizan el 1y2 ¢Vas al trabajo en transporte publico? En caso afirmativo, ¢En
transporte publico metro, en cercanias o en autobus? ¢ Cuantos dias a la semana?
N2 de personas que comparten coche ly2 ¢Compartes coche?

N2 de dias en los que se comparte coche ly2 ¢Cuantos dias a la semana compartes coche?

N2 de coches disponibles para compartir ly2 ¢Es tu coche el que compartes?

Respecto al afio pasado, ¢tardas mas, menos o igual tiempo en
3 ir al trabajo? En caso de ser menos, étiene que ver el cambio
en el modo de transporte? Otros:

% de trabajadores/as que han disminuido el
tiempo que tardan en ir al trabajo

Respecto al afio pasado ¢ Te sueles estresar mas, menos o igual
3 en el trayecto al ir y volver del trabajo? En caso de ser menos,
étiene que ver el cambio en el modo de transporte? Otros:

% de trabajadores/as que han disminuido el
estrés en su trayecto al ir y volver del trabajo

¢Has tenido algun accidente de trafico en el trayecto de ida
4 y/o vuelta al trabajo? En caso afirmativo, écon qué medio de
transporte?

% de reduccion de cifras de accidentalidad
vial
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6.5. Lineas Estratégicas, actuaciones e indicadores de ejecucion

Tabla 7: Lineas Estratégicas y actuaciones destinadas a trabajadores y trabajadoras.

LINEA ESTRATEGICA

ACTUACION

DESCRIPCION

OBJETIVO ‘

L

malaga

viva.

PLAZO

INDICADORES DE EJECUCION

1. Encuentros y jornadas

Celebracion de encuentros o jornadas

-N2 de jornadas celebradas

sobre movilidad sostenible en | participativas relacionadas con la movilidad 2,3 Corto -N© de participantes en las iornadas
el marco de la Carta Verde sostenible en el marco de la Carta Verde P P )
o 2. Pildoras informativas sobre , . . . - . .
1-Participacion, . . Envio de pildoras informativas de movilidad -N2 de pildoras enviadas
., movilidad sostenible en el . 2,3 Corto . . " ,
formacion y sostenible en el marco de la Carta Verde -N2 de interacciones recibidas por las pildoras
e marco de la Carta Verde
sensibilizacién
-N2 de formaciones realizadas
3. Conduccidn eficiente y Formacion sobre conduccion eficiente y 234 Cute -N2 de asistentes
segura segura para el personal de Diputacion r -% de trabajadores/as formados en seguridad vial y conduccién
eficiente en la empresa en el Ultimo afio/dos afios
. -N2 de mails o acciones informativas sobre opciones de transporte
Informar sobre las opciones y ofertas .
4. Fomento del uso del . s publico
L . relacionadas con el transporte publico 1,2,3 Corto . S
transporte publico colectivo colectivo -% de trabajadores/as que hacen uso del transporte publico para
ir o volver del trabajo
2-Fomento del uso del - -N2 de ayudas ofertadas a los trabajadores/a para fomentar el uso
. Conceder ayudas y/o beneficios para el -
transporte colectivo . e del transporte publico
L . 5. Incentivos para el uso de personal que use el transporte publico . AR - .
publico y privado . . . . . 1,2,3 Medio | -Variacidon interanual de la movilidad de los trabajadores
transporte publico colectivo colectivo como medio de transporte parair . . o Yy
. -% de cambio modal en los desplazamientos in itinere e in mision
al trabajo ; . a -
hacia medios mas sostenibles
6. Lanzaderas - nos movemos | Estudiar rutas y poner en marcha lanzaderas -N2 de rutas posibles estudiadas
. . 1,23,4 Largo .
junt@s en las zonas de origen -% de trabajadores/as que hacen uso de la lanzadera
Habilitar zonas de aparcamiento seguras . .
. 2 & - N2 de aparcamientos de bicicletas nuevos
para bicicletas para el personal de la . .
., . . ., . , -N2 de aparcamientos adecuados para bicicletas en el centro de
3-Fomento del uso de | 7. Instalacidn de aparcabicis Diputacién que incluyan ademas las 1,2,3 Corto . .
- . . L trabajo por cada 100 trabajadores
la bicicleta y otros herramientas basicas de mantenimiento y . . -
. -% de trabajadores que acuden a su puesto de trabajo en bicicleta
VMP (patinetes, puntos de recarga
monopatin, ...)
8. Adecuacion de duchas para | Habilitar duchas para uso de personal con 123 Medio -N2 de duchas habilitadas

uso de los trabajadores

movilidad activa y sostenible

-% de trabajadores que acuden a su puesto de trabajo en bicicleta
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4-Reduccidn del
numero de viajes en
vehiculos a motor
(principalmente los
que usan combustible
fosil)
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9. Aplicacién propia de |a -N2 de usuarios en la aplicacién
. 2 L ; p Desarrollar, poner en marcha y difundir una -Variacion interanual de la movilidad de los trabajadores
Diputacion de Mélaga para L . . 1,2 Corto . o - .
. aplicacidn propia para compartir coche -% de trabajadores/as que utilizan la opcion del coche compartido
compartir coche A
en sus desplazamientos laborales
Realizar un estudio de la distribucién y uso -S/N Realizacidn del estudio
de los aparcamientos en los edificios de la -N2 de plazas de aparcamiento asignadas a coche compartido
10. Optimizacion de Diputacidn y reservar plazas de 12 Lareo -% de plazas de aparcamiento destinadas a modos de transporte
aparcamientos aparcamiento para los vehiculos ! g sostenible frente al total de plazas de aparcamiento
compartidos y/o para otros medios de -% de plazas de aparcamiento destinadas a coche compartido
transporte mas sostenibles frente al total de plazas de aparcamiento
. Instalar puntos de recarga eléctrica para , . A
11. Instalacién de puntos de , P . E P -N2 de puntos de carga de vehiculos y bicicletas eléctricas en el
recarga RSl G S EDERe 12 Largo arking de la empresa por cada 100 trabajadores
g aparcamientos del centro de trabajo P g P P y
. Estab.lecerjornzj\das de teletrabajo que . -N2 de dias de teletrabajo a la semana
12. Uso del teletrabajo permitan reducir los transportes al centro de 1,2,3,4 Medio .
. -N2 de empleados que hacen uso del teletrabajo
trabajo
13. Fomento de reuniones Promover la celebracion de reuniones
tel;eméticas telematicas frente a las presenciales cuando 1,2,3,4 Corto -N2 0 % de reuniones celebradas de forma telematica
éstas impliquen desplazamientos evitables
. Incentivar a quien acuda en transporte
14. Incentivos para el uso de ) . o ° .
. sostenible (reduccién horaria, tiempo para . -N2 de empleados/as beneficiados/as
medios de transporte . Medio . . .
. aseo personal, uso de taquillas, ayudas para 1,23 -N2 de incentivos conseguidos
sostenible s .
adquisicidn de bicicletas, etc.)
A:S;:;:SO;:S::J? daer:Ischfstsseﬁ/:é imen -N2 de bicicletas y patinetes eléctricos adquiridos
15. Flota sostenible de VMP P i P . g . 1,2,3 Medio | -N2de solicitudes para el préstamo de bicicletas u otros vehiculos
de préstamo para el personal de Diputacion L
. de movilidad personal
que lo solicite
. Adquisicion de flota de vehiculos mas -N2 de vehiculos mas sostenibles adquiridos para el Parque Movil
16. Flota sostenible del . P I , . . ,
. sostenibles (eléctricos, hibridos o de gas) 1,2 Largo -% de vehiculos mas sostenibles en la flota de vehiculos del
Parque Movil .. . > , .
para uso del Parque Movil de Diputacién Parque Movil
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Tabla 8: Lineas Estratégicas y actuaciones destinadas a visitantes, clientes y proveedores.

LINEA ESTRATEGICA

ACTUACION

DESCRIPCION

OBJETIVO ‘

PLAZO

INDICADORES

5-Fomento de la
movilidad sostenible
para visitantes,
clientes y proveedores

17. Fomento del uso del
transporte publico/sostenible

En la celebracion de reuniones, jornadas y
eventos, facilitar el acceso al centro en
medios de transporte publico/sostenible a

. , X . - 1,23,4 Corto . .
en los eventos organizados través de premios o informacion clara, -% de asistentes a los eventos en transporte publico
por Diputacion actualizada y completa disponible en redes
sociales, paginas web, boletines, etc.
Estudiar y promover la contratacion de
e medios de transporte colectivo privado en
18. Utilizacidn de lanzaderas . e . ; . -N2 de lanzaderas empleadas
eventos, jornadas o reuniones cuyas 1,234 Medio °
para eventos . . . -N2 de personas que han hecho uso de las lanzaderas
condiciones sean apropiadas para este tipo
de servicio
19. Fomento del uso Estudiar y promover la adopcion de medidas
sostenible del transporte de sostenibilidad en el transporte de los 1,2 Medio | -N2de proveedores que aseguran movilidad sostenible

entre proveedores

principales proveedores

Tabla 9: Lineas Estratégicas y actuaciones destinadas al sector publico.

LINEA ESTRATEGICA

ACTUACION

DESCRIPCION

OBJETIVO ‘

PLAZO

INDICADORES

6-Cooperacion y
coordinacion con
administraciones
publicas para el
fomento de la
movilidad sostenible

20. Por un transporte +
publico, activo y regulado

Participacion en los procesos relacionados
con el transporte publico, |a regulacion de
los aparcamientos y la mejora de la
infraestructura peatonal y ciclista a nivel
local y provincial para plantear mejoras en
los servicios que afectan a personal de la
Diputacion

1,2,3,4

Medio

-N2 de procesos participativos en los que se ha participado

21. Para un transporte +
publico, activo y regulado

Trasladar a responsables de los servicios de
transporte publico, urbanismo y movilidad
de Malaga capital y provincia las necesidades
y peticiones relacionadas con la mejora de
los servicios, la regulacion de los
aparcamientos y la mejora de la
infraestructura peatonal y ciclista que
afectan al personal de la Diputacién

1,2,3,4

Medio

-N2 de comunicaciones realizadas
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7. Conclusiones

La situacién actual de crisis climatica mundial esta obligando a las organizaciones y gobiernos a tomar medidas
que ayuden a adaptar las ciudades y los modos de vida a este nuevo contexto. De las diferentes variables que
protagonizan esta crisis, el papel del transporte es clave debido a la relevancia que tiene en la vida diaria de las
personas y los efectos asociados al cambio climético. De hecho, en 2020 en Espafia el transporte fue el

responsable del 27% del total de los GEIl emitidos.

Actualmente existe un marco normativo cuyo objetivo principal es reducir las emisiones de CO2 asociadas al
transporte. En este sentido, dentro del marco europeo se encuentra El Libro Blanco de 2011 “Hoja de ruta
hacia un espacio Unico europeo de transporte: por una politica de transportes competitiva y sostenible”. En el
marco nacional hay diferentes leyes y estrategias que apuntan en la misma direccién, siendo especialmente
importante en el presente documento el Anteproyecto de Ley de Movilidad Sostenible, que dedica el articulo
26 del titulo Il de fomento de la movilidad sostenible, a los Planes de transporte sostenible al trabajo. A nivel
autondmico, cabe sefialar la Ley 8/2018, de medidas frente al cambio climatico y para la transicién hacia un

nuevo modelo energético en Andalucia.

En el Marco provincial se encuentra el programa impulsado por la Diputacion de Malaga, Malaga Viva, con 9
ejes estratégicos orientados a ayudar a los municipios en su implicacién en la lucha climatica y a hacer
participe a la ciudadania. El noveno eje corresponde a la Carta Verde, el cual va dirigido concretamente a la
mejora y adaptacion de la Diputacidn al cambio climatico. De hecho, el Plan de movilidad presentado en este
documento se engloba dentro de las actuaciones de la Carta Verde y su objetivo es analizar la situacién actual
de movilidad en los trabajadores/as de la Diputacidn, para asi poder establecer medidas que ayuden a reducir

las emisiones de GEl y alcanzar unos habitos de transporte sostenibles.

Iu

La Diputacion de Malaga también cuenta con clausulas adicionales en el “Acuerdo Marco del Personal
Funcionario de la Diputacién Provincial de Malaga” y en el “Convenio Colectivo del Personal Laboral de la
Diputaciéon de Maélaga” destinadas a la proteccion de los derechos medioambientales de los trabajadores/as

por su parte.

La sede de Diputacion objeto de estudio en el presente documento se encuentra ubicada en Calle Pacifico, al
suroeste de Malaga capital, en un entorno urbano y litoral. Entre las instalaciones y servicios existentes en los
alrededores del centro de trabajo se pueden encontrar: paradas de autobus urbano (lineas 7, 15 y 40), carril
bici a 100m, itinerarios peatonales amables. Ademds, es importante sefalar que el propio centro de trabajo
cuenta con un parking para el personal con 329 plazas y dos zonas de aparcamiento de bicicletas. En la

cercania del centro existe un punto de recarga para vehiculos eléctricos.

La plantilla del personal de la sede Pacifico consta de 1.360 personas, de las cuales en torno al 96% proceden

de la provincia de Mdlaga. De éstas, el 66,2% procede de la capital y el 33,8% del resto de la provincia.

1Y
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Excluyendo el municipio de Malaga, los municipios de lo que proceden mas trabajadores/as de esta sede son:
Rincon de la Victoria (16,8%), Alhaurin de la Torre (8,9%), Vélez Mdlaga (8,2%), Antequera (7,3%),
Torremolinos (7,3%) y Benalmadena (7%). Dentro de la capital, los distritos de origen mas frecuentes de los
trabajadores/as son: Carretera de Cadiz (19,31%), Centro (18,5%), Cruz de Humilladero (12,9%) y Distrito Este
(12,6%).

En cuanto a la movilidad del personal de la sede Pacifico, utilizan principalmente el coche particular (71,6%). Le
siguen en medios de transporte mas utilizados: andando (10,9%), transporte publico (9,4%), moto (5,2%),

bicicleta (1,8%) y patinete (1,1%).

Con el objetivo de proponer una bateria de actuaciones acorde a las necesidades y disposicion del personal de
la Diputacion, a lo largo de todo el proceso de analisis se ha realizado de forma paralela un proceso
participativo de recogida de datos y difusién de informacién. Las herramientas empleadas han sido las
siguientes: pildoras informativas, analisis de datos preexistentes, realizacién de encuestas y jornadas

participativas.

Ademas de estas actuaciones, también se han llevado a cabo una serie de reuniones con los jefes de servicio
de la Diputacidn, tanto para exponerles los detalles y los avances como para recoger posibles sugerencias o
cualquier informacién que quisieran aportar, con el objetivo de hacer mas completo y eficiente el presente

plan de movilidad.

Las acciones propuestas por el personal junto con las detectadas en la realizacion del analisis, se han
clasificado y ordenadas siguiendo los criterios de la Guia IDAE y adaptandolo a la situacion de la Diputacién, de
forma que se han obtenido seis lineas estratégicas, de las cuales cuatro estan dirigidas a los trabajadores y
trabajadoras, una a visitantes, clientes y proveedores, y una corresponde a medidas a tomar desde el sector

publico.

El total de las lineas estratégicas comprenden 21 tipo de actuaciones, que se han clasificado segun su

viabilidad y prioridad a partir del criterio técnico junto con la opinién de los jefes de servicio.

Para la evaluacién y seguimiento del Plan, se han establecido, por un lado, indicadores de ejecucion vinculados
a la puesta en marcha de las actuaciones propuestas y, por otro lado, indicadores de impacto, con la finalidad
de evaluar la evolucién del Plan en la movilidad de los trabajadores y trabajadoras de la Diputacidon de Malaga,
no solo en la situacion actual sino también para que sirvan de base y sean de utilidad en futuros estudios de

movilidad.

Como conclusidn, este proyecto supone definir la ruta para continuar con el compromiso de la Diputacién de
Malaga en la lucha contra la emergencia climatica y en la mejora de la calidad de vida de la plantilla con

propuestas para la transicion a una movilidad mas sostenible y saludable.

65



F

Diputacién Provincial mélag a
0“ de Malaga viva.

8. Bibliografia

Ayuntamiento de Malaga. (2022). Portal de datos abiertos.
https://datosabiertos.malaga.eu/organization/accesibilidad-y-movilidad

Cenizo, N. (23 de noviembre de 2021). El Ayuntamiento de Malaga liquida el sistema publico de alquiler de bici
y lo sustituye por uno privado 17 veces mas caro. El Diario. www.eldiario.es/andalucia/malaga/ayuntamiento-

malaga-liquida-sistema-publico-alquiler-bici-sustituye-privado-17-veces-caro_1_8514745.html
Diputacidn de Malaga. (s.f.). Malaga Viva. www.malagaviva.org

Diputacidn Provincial de Malaga. (2022). La Diputacién: Organizacion.

https://www.malaga.es/diputacion/550/organizacion

Diputacidn Provincial de Malaga. (2022). Medio Ambiente, Turismo Interior, Cambio Climatico y Deportes:

Servicios. https://www.malaga.es/medioambientepromocion/1126/servicios

Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. (s.f.). Datos espaciales de referencia de Andalucia.
www.juntadeandalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/DERA/index.htm

Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia. (2019). Planes de transporte al trabajo. Muévete con
un plan. www.idae.es/sites/default/files/documentos/publicaciones_idae/guia-idae-019_ptt.pdf

Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana. (2020). Mapas de trafico.
www.mitma.es/carreteras/trafico-velocidades-y-accidentes-mapa-estimacion-y-evolucion/mapas-de-
trafico/2020

Pedrosa, J. (10 de febrero de 2022). Los 31 puntos de carga para vehiculos eléctricos de Malaga. Malaga Hoy.
www.malagahoy.es/malaga/puntos-carga-vehiculos-electricos-Malaga_0_1655235126.html

Ramos, M. (22 de noviembre de 2021). El nuevo sistema de alquiler de bicicletas en Malaga, similar al de los
patinetes. Malaga Hoy. www.malagahoy.es/malaga/nuevo-sistema-alquiler-bicicletas-similar-

patinetes_0_1631538656.html

66


http://www.malagaviva.org/
https://www.malaga.es/diputacion/550/organizacion
https://www.malaga.es/medioambientepromocion/1126/servicios
http://www.malagahoy.es/malaga/nuevo-sistema-alquiler-bicicletas-similar-patinetes_0_1631538656.html
http://www.malagahoy.es/malaga/nuevo-sistema-alquiler-bicicletas-similar-patinetes_0_1631538656.html

L

Diputacién Provincial mélag a
o“ de Malaga VlVa-

Anexos

I. Cartografia

II. Modelo de encuesta

IIl. Modelo de entrevista

IV. Contenido mailing

V. Buenas practicas

VI. Tablas de buenas practicas

VII. Tabla de prioridad y viabilidad de las actuaciones

67
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Mapa 1: Nimero de trabajadores/as por municipio.

Mapa 2: Nimero de trabajadores/as por provincia.
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Mapa 5: Paradas de metro.

Mapa 5.1: Proximidad a paradas de metro desde la Sede Pacifico.
Mapa 5.2: Proximidad a paradas de metro.

Mapa 6: Puntos de préstamo de bicicletas eléctricas.

Mapa 6.1: Aparcamientos para Vehiculos de Movilidad Personal (VMP).

Mapa 6.2: Estaciones de bicicletas (Malagabici).

Mapa 6.3: Aparcamientos publicos de bicicletas.

Mapa 6.4: Proximidad a puntos de préstamo de bicicletas eléctricas.

Mapa 7: Estaciones de tren.

Mapa 7.1: Proximidad a estaciones de tren desde Sede Pacifico.
Mapa 7.2: Proximidad a estaciones de tren.

Mapa 8: Itinerarios peatonales amables.

Mapa 9: Proximidad a paradas de taxi desde Sede Pacifico.
Mapa 9.1: Proximidad a paradas de taxi.

Mapa 10: Estaciones y paradas de autobus de la EMT.

Mapa 10.1: Proximidad a paradas de autobus de la EMT.

Mapa 11: Puntos de recarga.

Mapa 11.1: Proximidad a los puntos de recarga desde Sede Pacifico.

Mapa 11.2: Proximidad a los puntos de recarga.
Mapa 12: Intercambiadores modales actuales.

Mapa 12.1: Posibles intercambiadores modales.
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Fuente: Portal de datos abiertos del Ayuntamiento
de Malaga

Proyecto Malaga Viva. Carta Verde.
Movilidad Sostenible

Diputacion Provincial
.“ de Malaga

4
malaga
viva.

DIPUTACION DE MALAGA

81



‘ Diputacion Provincial
.‘

de Malaga mé_laga
viva.

DIPUTACION DE MALAGA

z

DE BICICLETAS ELECTRICAS

+  Puntos de préstamo de bicis
Area de influencia (300 m)
1 2km | - Distribucion de los trabajadores

e
=
<
—
wn
Ll
o
o
(N
(@)
()
)
O
f—
Z
=)
o
<
()
<
=
=
x
®
a's
o

[ @ Sede Pacifico
N° Mapa: 6.4 , s v
'tl)'.l’tpllo:tProxlifnitd.ad a puntos de préstamo de ProyeCtO Ma‘aga Vwa. Carta Verde. “ Diputacion Provincial 11
icicletas eléctricas p— v ) de Mal malaga
An: 2032 Movilidad Sostenible e Viva,
Fuente: Elaboracién propia P cesesoh

82




Diputacion Provincial
o“ de Malaga

“-’

@ Estacion de tren
E{EGEJJ Lineas de Ferrocarril
@9 ; @( .C. Algeciras-Granada
B° £ @W .C. AV. Antequera-Granada
mc‘b .C. AV. Cérdoba-Malaga
.C. Bobadilla
. Cérdoba-Boadilla
.C. Mélaga-Fuengirola
. Malaga-Malaga Puerto
. Sevilla-Malaga
Sede Pacifico

Z
L
o'
f—
L
(]
Vo)
Ll
Z
2
&)
<C
j—
Vo)
Ll

W

malaga
viva.

DIPUTACION DE MALAGA
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N° Mapa: 7.1
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Anexo ll: Modelo de encuesta

Desde Diputacidn, y de forma previa a la realizacion de este proyecto, se ha realizado una encuesta de forma

online al personal para analizar habitos saludables.

Para la realizacion de este documento se han tenido en cuenta las respuestas de las siguientes preguntas

extraidas de la encuesta de habitos saludables:
1) ¢Cédmo se desplaza a su puesto de trabajo?

2) ¢éCuadl es la distancia media aproximada (en kildmetros) del desplazamiento desde su hogar al puesto

de trabajo? (Sdlo ida).

3) ¢Cambiaria su forma de ir al trabajo por una mas sostenible si la Diputacidn pusiera a su disposicién

aparcamientos y cargadores eléctricos para coches, bicicletas y patinetes?

4) Indique como la Diputacion de Mdlaga podria apoyar la sostenibilidad de su desplazamiento al

trabajo.

5) ¢éComparte vehiculo en sus desplazamientos al trabajo?
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Anexo lll: Modelo de entrevista

Entrevistas sobre movilidad

En la fase inicial del proyecto, se hacen entrevistas presenciales para obtener informacion cualitativa y mas

personal relacionada con la movilidad al centro de trabajo.
A continuacion, se plantea una bateria de preguntas orientativas para dinamizar las mismas:

1) Defina su edad segun los siguientes rangos:
a) Menor de 30 afios
b) Entre 31y 40 afios
c) Entre 41y 50 afios
d) Entre 51y 60 afios

e) Mayor de 61 afios
2) De forma general, éel origen cuando viene al trabajo y el destino cuando sale de él es su domicilio?

3) Dentro de su jornada habitual, érealiza mas desplazamientos?

a) Silarespuesta anterior es Si, équé modo de transporte utiliza para realizarlos?
4) ¢iCome en el trabajo, en casa o en las inmediaciones de Diputacion?
5) ¢éCudl es su desplazamiento habitual hasta el centro de trabajo?
a) Encaso deiren coche o moto al trabajo, écual es su lugar de aparcamiento habitual?

i) éConsidera que hay problemas de aparcamiento en su lugar de trabajo?
(1) Si la respuesta anterior es Si, icuanto tiempo dedica a la busqueda de

aparcamiento?

i) éPor qué no utiliza el transporte publico en su desplazamiento al trabajo?
(1) No hay lineas de transporte publico
(2) Las paradas estan lejos de su casa
(3) Las paradas estan lejos de su centro de trabajo
(4) Lafrecuencia es muy baja

(5) Tengo muchos trasbordos
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(6) Es mas rapido el coche/moto
(7) Es mas comodo el coche/moto
(8) Necesito el coche para desplazarme al mediodia

(9) Debo acompariiar a familiares antes o después del trabajo

iii) ¢Cuanto tiempo estima que tardaria utilizando el transporte publico?
iv) ¢Comparte coche alguin dia de la semana?

V) éSe producen embotellamientos a la hora de entrada o salida del trabajo?

b) En caso de coger el autobus, ¢por qué no coge el coche/moto?
i) ¢éA qué hora lo haces?
i) ¢Cuanto tiempo de media esperas su llegada?

iii) éHaces transbordo?

c) Encaso de usar la bicicleta o patinete eléctrico, éddnde lo estaciona?
i) éCuanto tarda en llegar?
i) éLe resulta peligroso el trayecto?
iii) é¢Recomendaria este transporte a otras personas con distancias similares a su centro
de trabajo?
iv) éLe gustaria contar con mejoras en su entorno de trabajo que favorezcan este tipo

de movilidad? ¢Cuales?

d) Encasodeira pie, {cuanto tarda?
i) ¢Hay algun inconveniente recurrente que le impida venir a pie? (meteorologia,
calles cortadas por eventos...)
i) é¢Qué hora elige para realizar la entrada a su puesto de trabajo? ¢Esta eleccién

depende de motivos familiares o logisticos (embotellamiento)?
Mejora de la movilidad

6) ¢Estaria dispuesto a compartir su desplazamiento al trabajo en coche con otros trabajadores de esta

zona?

7) éQué haria que compartir viaje en coche fuera una opcién de transporte mas atractiva? (0 = nada
atractivo; 10 = muy atractivo)
a) Aparcamiento reservado para coche compartido

b) Bono descuento de gasolina
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Aplicacidn para facilitar el contacto con otros usuarios
Vuelta a casa garantizada en caso de fallo del conductor

Otros. Especificar:

8) ¢éConoce las lineas de autobus préximas a su lugar de trabajo?

9) ¢éConoce las estaciones de metro préximas a su lugar de trabajo?

10) ¢Qué haria que el uso del transporte publico fuera una opciéon de transporte mds atractiva?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)
k)

Mayor frecuencia. Especificar lineas:

Mejor recorrido. Especificar lineas:

Horarios mas amplios

M3s lineas de autobus

Una nueva parada de cercanias

Mejor tiempo de trayecto

Mejor informacién

Mejor estado de las marquesinas y estaciones. Especificar:

Mejor accesibilidad peatonal a marquesinas y estaciones. Especificar:
Ayudas con el abono transporte.

Otros. Especificar:

11) éConoce la existencia de las vias ciclistas préximas a su lugar de trabajo?

12) ¢Ha realizado alguna vez el trayecto al trabajo en bicicleta? Si la respuesta es no, ¢por qué?

13) ¢Qué haria que el uso de la bicicleta fuera una opcidn de transporte mas atractiva?

a)
b)
<)
d)
e)
f)
)

Vias ciclistas comodas y seguras

Mejor estado de las vias ciclistas

Duchas, vestuarios, taquillas en la empresa

Aparcamientos seguros en o cerca del centro de trabajo

Un servicio de préstamo desde una estacidon cercana. ¢Cual?

Un aparcamiento de larga duracion en alguna estacion cercana. ¢Cual?

Otras:

14) ¢Cémo valoraria el entorno urbano para ser utilizado por peatones? (Estado de las aceras, su anchura,

pasos adecuados, etc.)

a)

Bueno
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Aceptable

Insuficiente. Especificar:

Deficiente. Especificar:

15) ¢Qué otras propuestas plantearia para mejorar la movilidad en la zona?

Movilidad en el ambito laboral

16) ¢Realiza traslados dentro de su jornada laboral?

a)
b)
<)
d)

e)

En caso de ser asi:

¢Cudntos dias a la semana realiza desplazamientos dentro de su jornada laboral?
¢Es en el ambito de la capital o de provincia?

éCudntos km de media cree que se desplaza?

¢En qué medio de transporte realiza esos desplazamientos?

¢Cree que podrian realizarse esos desplazamientos de una forma mas sostenible? ¢Como?
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Anexo IV: Contenido mailing

22/07/2022

Proyecto Malaga Viva. Carta
Movilidad Sostenible

Realizar un diagndstico de la movilidad
SIS —del personal de la Diputacién de
Malaga a su centro de trabajo

Recabando informacién y Conociendo los
sensibilizando a través desplazamientos del
de un mail quincenal personal

N i

v A"

Realizando una jornada Proponiendo
informativa sobre el medidas adaptadas
proyecto a sus necesidades

: . Diputacién Provincial ;v
malaga.es/medioambiente .‘\ de Mélaga ‘ malaga

viva.
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02/08/2022

Proyecto Malaga Viva. Carta Vi
Movilidad Sostenible

OPCIONES DE TRANSPORTE MAS SOSTENIBLE Y
SALUDABLE

Recomendado para personas

I WSIHOIUSIN . con incompatibilidad horaria
PUBLICO con otros trabajadores/as y

dentro del término municipal

CAMINAR Y Ideal para trayectos cortos,
BICICLETA 7 ayuda a reducir el riesgo de

accidente cardiovascular

Opcidn que ayuda a reducir

COCHE
COMPARTIDO ~ la contaminacién y los gastos

de transporte

Diputacién Provincial
o“ de Mélaga ‘

1

malaga

malaga.es/medioambiente
viva.
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11/08/2022

Proyecto Malaga Viva. Cart
Movilidad Sostenible

LA MOVILIDAD EN CIFRAS

personas mueren al afio en e °
38 600 Espafia de forma prematura g&
. por la contaminacién (G
atmosférica «®

Mas del 30% de las emisiones de CO2 de la

UE son del sector transporte

0/ del espacio urbano estd
@ 80 /0 dedicado al automavil

4
malaga.es/medioambiente M 2:,";‘,,‘:,‘;'::"’“‘"""' | malaga

viva.
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30/08/2022

Proyecto Malaga Viva. Cartz
Movilidad Sostenible

¢SABES QUE ES LA MOVILIDAD ACTIVA?

las que se emplea el cuerpo como
motor del desplazamiento

Se trata de las formas de movilidad en k

Fortalece el ﬁ\gpm;:’éoqg:
sistema : :
cordiovasculqr\ BENEFICIOS 7 respiratoria
DE LA
MCA)é)/%'LlDﬁD
= V.
Refuerza el Fortalece las
sistema articulaciones
inmunitario

“ Diputacién Provincial | I’
[ J

malaga.es/medioambiente malaga
viva.

uuuuuuuuu

de Mélaga
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14/09/2022

Proyecto Malaga Viva. Carta Ve
Movilidad Sostenible

JORNADA DE MOVILIDAD

Te invitamos a asistir en la jornada participativa de
movilidad sostenible de la Diputacién de Mélaga

de movilidad y participacion en grupos de

é} Informacidn sobre los datos del diagndstico
debate

B

‘ Jueves 22 de @ De 11:00 a 12:30

septiembre

Cultural La Térmica (planta baja)

9 Sala 013 Canillas de Albaida. Centro

“ Diputacién Provincial | I’
[ J

malaga.es/medioambiente de Mélaga malaga

viva.
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27/09/2022

Proyecto Malaga Viva. Ca
Movilidad Sostenible

TARIFAS REDUCIDAS EN MOVILIDAD SOSTENIBLE

Desde el 1 de septiembre hasta final de afio los
transportes publicos colectivos tienen un precio reducido

) Los autobuses EMT tienen un descuento de
=" 35% en tarjeta multiviajes y la tarjeta
=% mensual (no aplicable a billetes unicos)

El Metro de Mdlaga cuenta con una
reduccién del 30% en su tarjeta multiviaje

El servicio de Tren en las lineas de
Cercanias ofrece un abono gratuito

o
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19/10/2022

Proyecto Malaga Viva. Carta Verde.
Movilidad Sostenible *

MALAGA & LA MOVILIDAD ACTIVA

Las temperaturas suaves permiten
que andar o el uso de la bicicleta sea
una opcidén durante todo el afio

Debido a su orografia la ciudad no
cuenta con grandes cuestas o

desniveles
\ M | ! y
< - Una media de mds de 300 dias
S — soleados al afio hace que la lluvia

-

-~ . .
iy | '\ Nno sed un inconveniente

Pincha aqui y conoce las experiencias

de algunos compafieros/as viniendo al
trabajo en bicicleta

malaga.es/medioambiente M 21,",‘:,‘:.:‘;’:’”°“‘“°"" 1 malaga
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14/11/2022

Proyecto Malaga Viva. Carta Verde.
Movilidad Sostenible

JORNADAS PARTICIPATIVAS: CONCLUSIONES

Se han realizado
—— 2 jornadas é}
Online: ’/ participativas \

o Presencial:
15 participantes 55 participantes

— I Teletrabajo

Medidas —> 2 Coche compartido
propuestas mds

frecuentes Lanzaderas desde puntos
durante la ; 3

! estratégicos
jornada:

— 4 Andlisis de movilidad en
todos los centros de trabajo

de la Diputacién

S 4
malaga.es/medioambiente .‘\ 21,".‘:.':.:5;“"“‘”‘" | malaga

viva.
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Anexo V: Buenas practicas

Organismos publicos
Algunas practicas de movilidad sostenible con el personal desempefiadas por otros organismos publicos son:

Diputacion de Granada

Para promocionar el uso de la bicicleta como medio de transporte saludable, en 2018, la Diputacion de
Granada junto con la Agencia Provincial de la Energia de Granada han puesto a disposicién del personal 3

bicicletas eléctricas para gestiones habituales de trabajo.

Ademds, la Diputacion de Granada ha incentivado al personal empleado mediante premios para que acudieran
andando o en bicicleta al centro de trabajo, logrando una cifra de 11.000 km recorridos de forma sostenible en

seis meses de proyecto.

https://www.dipgra.es/amplia-actualidad/medioAmbiente/finaliza-campana-enruedate-granada-que-

diputacion-promueve-una-movilidad-sostenible-sus-empleados

Ayuntamiento de Torrent

El Ayuntamiento de Torrent en su compromiso por conseguir una movilidad sostenible, el presente afio 2022
ha cedido tres bicicletas eléctricas a diferentes empleados publicos para que la utilicen en sus desplazamientos

al centro de trabajo.

Esta propuesta ya fue iniciada por el Ayuntamiento en el afio 2020, y debido a su buena acogida han propuesto

repetirla.

https://infotorrent.es/noticias/el-ayuntamiento-de-torrent-cede-bicicletas-electricas-a-los-empleados-publicos-

para-fomentar-la-movilidad-sostenible/

Ayuntamiento de Sant Cugat del Vallés

En 2009 inicia una serie de medidas, que contintdan y siguen evolucionando hasta el dia de hoy, para fomentar

la movilidad sostenible.

Hasta la fecha, algunas de las medidas propuestas son:

- Incorporacion de 19 bicicletas a la flota del Ayuntamiento para utilizarla en los desplazamientos durante la
jornada laboral.

- Instalacién de aparcamiento de bicis seguro.

- Cursos de conduccidn eficiente de vehiculos.

- Puntos de recarga de vehiculos eléctricos.
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- Dos plazas VAO para vehiculos compartidos de empleados publicos.

https://www.movilidad-idae.com/sites/default/files/2019-
06/04_Plan_Desplazamiento_de_Empresa_San_Cugat_del_Valles.pdf

Area Metropolitana de Barcelona (AMB)

La Biciempresa es un proyecto que inicié el AMB en 2016 y continla en la actualidad, para fomentar la

movilidad laboral en bicicleta.

Consiste en la cesidn gratuita durante 6 meses de hasta 5 bicicletas eléctricas por empresa. Desde enero de

2019, 25 empresas cuentan con bicicletas para el uso de sus trabajadores y trabajadoras.

https://www.amb.cat/es/web/mobilitat/projectes-oberts/detall/-/projecteobert/biciempresa/6442204/11704

Ciudad de la Justicia L’'Hospitalet de Llobregat

En 2009 entré en funcionamiento la Ciudad de la Justicia y ese mismo afio se implantd un bus lanzadera
cofinanciado por el Departamento de Justicia de la Generalitat de Catalunya y la Entidad Metropolitana del
Transporte. El autobus conecta con el intercambiador ferroviario mas potente de Barcelona, con una
frecuencia de 15 minutos y un tiempo de recorrido también de unos 15 minutos. Los horarios se fueron
modificando a la demanda de los usuarios y se habilitd un carril bus contrasentido para reducir el tiempo del
trayecto. El servicio tuvo una media de 700 viajeros diarios en el aiflo 2009, cifra que aumentd a 1.000 en 2010
y 2011, con un total de 250.000 viajeros anuales aproximadamente. Capta alrededor del 5% de los
desplazamientos a la Ciudad de la Justicia. Otras lineas de autobuses urbanos e interurbanos han ido
reubicando las paradas para dar también servicio al equipamiento, y se han prolongado ademas tres lineas de

autobuses urbanos de Hospitalet de Llobregat a las dependencias judiciales.

Con relacién al fomento de la bicicleta, se han conectado las redes de carril bici de los dos municipios a la
Ciudad de la Justicia. Ademas, en el entorno se han instalado varias estaciones de servicio publico de
préstamos de bicicletas de Barcelona, y se han habilitado aparcamientos en la planta subterranea del complejo
y en las aceras del recinto judicial. Asimismo, se ha mejorado la sefializacién de los itinerarios a pie proximos
de acceso a las estaciones de metro y ferrocarriles. Finalmente, se ha editado una guia de movilidad sostenible
para los trabajadores/as y visitantes, cuyo objetivo es concienciar y sensibilizar sobre los beneficios de la
movilidad sostenible e informar sobre toda la oferta de modos sostenibles para acceder al nuevo

equipamiento judicial.
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Poligono Can Sant Joan

Edicion de una guia de bolsillo sobre la oferta de transporte publico para acceder al poligono (el 53% de los

trabajadores/as no conocian dicha oferta).

Poligono El Pla

Sobre la movilidad en transporte publico:

- Mejora del equipamiento de las paradas de autobus.

- Mejora de la informacidn al usuario habitual y al usuario potencial.

- Aumento de las lineas de autobus que dan servicio al poligono, de 7 a 10.

- Mejora de la cobertura del poligono.

Sobre la movilidad a pie:

- Acondicionamiento de los itinerarios de acceso a las estaciones de ferrocarril y ndcleos urbanos.

- Creacion de itinerarios accesibles para PMR’s.

- Acondicionamiento de los itinerarios de acceso a las paradas de autobus.

Sobre la movilidad en bicicleta:

- Realizaciéon de un carril bici para enlazar el poligono con los municipios colindantes para aumentar la

seguridad de los itinerarios ciclables.

- Colocacion de estacionamientos para bicicletas en el interior de las empresas.

Sobre la comunicacion:

- Creacion de una pagina web con informacién de los servicios de transporte publico y compartir coche.

Hospital Arnau de Vilanova

Las propuestas planteadas en el Plan de movilidad, y en las que se ha trabajado desde el inicio, han sido las
siguientes: mejora de la seguridad de los itinerarios a pie y en bicicleta, coordinacién del servicio de transporte
publico con los turnos de trabajo, fomento del coche compartido, gestién de las plazas de aparcamiento, crear

plazas de estacionamiento disuasorias y en general, impulso de un cambio de habitos de movilidad.

Hasta el momento, algunas de las mejoras llevadas a cabo han sido: inicio de mejoras para el acceso peatonal;

se ha creado un nuevo aparcamiento de bicicletas seguro y cubierto; se ha creado también un carril bici de
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acceso al parking subterrdneo; se ha fomentado el uso del coche compartido; se ha implantado una nueva

linea de autobus al Hospital; y se ha realizado la regulacién semaférica en los accesos al centro.

La Autoridad territorial de movilidad de Lleida ha editado también una guia de movilidad informando de toda
la oferta para acceder en transporte publico al hospital, destacando igualmente las ventajas de escoger esta

opcion.

Aeropuerto de Barcelona

Medidas llevadas a cabo para mejorar la movilidad sostenible: mejora del servicio de transporte publico
colectivo; creacion de una red de itinerarios seguros a pie y en bicicleta; fomento del coche compartido;
redaccién de planes de movilidad de empresa; creacidon de estructuras de gestion integral de la movilidad;

ademas de otras medidas complementarias.

Sede de la Generalitat de Cataluiia en Girona

La Oficina de movilidad comenzé a funcionar en el 2012, y ha sido un punto importante de encuentro entre la
gestora y los trabajadores interesados en mejorar su movilidad. Dentro de las acciones llevadas a cabo por la
Oficina, se puede destacar su implicacion en la difusién de la semana de la movilidad sostenible y segura entre
el personal (realizacion de charlas, informacién sobre el vehiculo eléctrico, fomento de la bicicleta, edicién de
materiales informativos...), de forma coordinada con la Autoridad del Transporte Metropolitano de Girona.
Asimismo, en la intranet se ha habilitado un espacio en el que las personas interesadas pueden encontrar
informacion relacionada con la movilidad sostenible del edificio: plan de desplazamientos, plan de accién,

noticias, enlaces de interés, etc.

Con relacidn a la bicicleta, se han instalado dos nuevas estaciones del servicio de préstamo de Girona cerca de

la sede de la Generalitat, y se ha mejorado el carril bici de acceso para garantizar la seguridad de los ciclistas.

En el dmbito del transporte publico, se ha puesto en funcionamiento un centro de atencién al cliente para
vender y recargar titulos de transporte, y se ha desplazado cerca de la puerta principal del edificio una parada
de bus en la que prestan servicio dos lineas. También se permite cierta flexibilidad en el horario de entrada y

salida de los trabajadores para adaptarlo a los del transporte publico.

Se ha promocionado también el coche compartido realizando sesiones especificas para los trabajadores, en las
que se ha presentado la plataforma virtual “Fes edit” para fomentar un servicio de gestion de coche
compartido dindmico que procesa datos en tiempo real para poner en contacto las personas interesadas.

Ademas, incluye la reserva de aparcamiento para este uso especifico en la calle.

https://www.fesedit.cat/routedetail/routeDetailDriverNEW.jsp ?idRutaConcidencia=3728312
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Universidad de Bremen (Alemania)

Proyecto de gestion de la movilidad: el campus de la Universidad de Bremen y el parque tecnolégico cercano
con el que colabora, estan situados en un espacio periurbano de la ciudad con unas necesidades de movilidad
especificas. Si bien el acceso en transporte publico colectivo ha mejorado en los Ultimos afios, el aumento de la
demanda de movilidad en vehiculo privado y de estacionamiento ha llevado a impulsar un proyecto de gestion
de la movilidad enmarcado en el programa de gestion ambiental EMAS de la universidad, que contempla
también el reto de avanzar hacia un centro de carbono neutral. En el marco de este programa, la movilidad y el
trafico son tratados como aspectos relevantes. Dado que la gestién de la movilidad fue reconocida como un
objetivo y una accién prioritaria integrada en el campus, ésta se incluye en la estrategia de desarrollo de la
propia universidad. En este sentido, se ha creado un grupo de trabajo tematico con distintos representantes

de la universidad que ayuda a implantar las distintas medidas contempladas en el proyecto de gestion:

- Frenar la expansion del aparcamiento en el campus de la universidad.

- Implantar una tarjeta de abono de transporte publico al trabajo como un sistema flexible de dinero

electrdnico.

- Modernizar y ampliar el aparcamiento de bicicletas e instalar duchas, vestuarios casilleros y un taller de

reparacion.

- Ofrecer ventajas a los usuarios y garantias para la movilidad sostenible a los trabajadores que comparten el

automovil y utilizan el transporte publico.

- Implantar un sistema universitario de alquiler de bicicletas y promocionar la venta de bicicletas eléctricas.

- Crear un portal de movilidad en la intranet.

- Establecer un sistema de gestion de viajes de negocios, en base a la contabilizacién y al ofrecimiento de

incentivos para la reduccion de CO2.

- Cooperar con el operador local para establecer una estacién de carsharing en la zona del campus

- Impulsar acciones de comunicacién como charlas a los empleados (entrega de materiales de informacion), y

consejos personalizados de movilidad, especialmente para los nuevos empleados.

- Introducir un servicio de autobus expreso para periodos de demanda alta entre la estacion de tren y la

universidad.

Proyecto SUM. Concello de Vigo en colaboracion internacional con otras entidades

En 2014, se publicé la Guia de Buenas Practicas en Movilidad Urbana Sostenible (Proyecto SUM). El objetivo

general del Proyecto SUM es contribuir, a través de la cooperacion interregional, a promover y consolidar un
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modelo de transporte urbano sostenible, universal y competitivo, destacando el potencial de uso del vehiculo
eléctrico, vehiculos alimentados por biocombustibles, asi como otros modos de transporte urbano sostenible,
y fortaleciendo el didlogo para desarrollar una estrategia conjunta europea dirigida a fortalecer la Movilidad
Sostenible. La red de cooperacién del Proyecto SUM analizé las soluciones y medidas implementadas en
diferentes regiones europeas en el campo de la movilidad urbana sostenible, con el propdsito de compartir
estas experiencias con el consorcio e identificar aquellas mas eficaces para lograr unos patrones de movilidad
mas sostenibles. La Guia de Buenas Practicas en Movilidad Urbana Sostenible ha sido disefiada basdndose en
las investigaciones y andlisis Ilevados a cabo por cada socio en sus propias regiones y presentados a través de
una serie de talleres y visitas interregionales dirigidas a nivel internacional. La Guia de Buenas Practicas de
Movilidad Urbana Sostenible fue, finalmente, realizada basandose en las conclusiones adoptadas en el Foro

Interregional celebrado en Messina, en febrero de 2014 como parte del Proyecto SUM.

La guia promueve el intercambio de conocimiento y saber hacer entre regiones con diferentes niveles de

experiencia. Las medidas generales que engloba este proyecto son las siguientes:

- Movilidad Eléctrica Sostenible: Introduccion de un servicio de autobus de bateria eléctrica en una ruta de
autobus a tiempo completo como parte de un sistema de transporte integrado bajo en carbono; ensayo de
carga inaldmbrica para autobuses eléctricos; uso de vehiculos eléctricos en la flota de limpieza municipal,
implementacién de redes de carga para vehiculos eléctricos, proyecto piloto transfronterizo entre Vigo y

Oporto para implementar un sistema de movilidad con vehiculos eléctricos, etc.

- Biocombustibles: introduccidon de tecnologia de HHO en vehiculos con motores de combustion, utilizacién de

biogds como combustible para el reparto de mercancias en una ciudad sostenible, etc.

- Otras practicas en movilidad urbana sostenible: informacion a tiempo real del transporte publico, servicio

publico dedicado a bicicletas, etc.
www.sumproject.eu

Universidad Auténoma de Barcelona (UAB)

Se esta impulsando un proceso para elaborar una estrategia integral de gestion de los aparcamientos con el
objetivo de limitar el nimero de plazas, desplazar los aparcamientos hacia el exterior del campus, reducir la
indisciplina viaria y fomentar el uso del coche compartido. Todas las medidas llevadas a cabo han ido
acompafiadas de campafias de sensibilizacidon y concienciacién favorables a la movilidad sostenible, asi como

de la creacién del portal de movilidad en la web de la universidad.

La UAB comenzé a analizar su movilidad en el afio 1998, y desde 2002 realiza peridédicamente encuestas para
conocer los habitos de desplazamiento de estudiantes, profesores y trabajadores del campus. El Plan de
movilidad del Campus, aprobado también en 2007, tuvo un alcance temporal del periodo 2008-2014.

Posteriormente, un nuevo Plan de Movilidad Sostenible de la UAB abarca el periodo 2018-2024:
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- Ha habido una reduccidén de 491 plazas de aparcamiento libre para coches respecto a 2007.

- En 2015 se incorporaron 12 bicicletas eléctricas y en 2016 3 furgonetas eléctricas a la flota. Ademas, se han
incorporado puntos de recarga de vehiculos eléctricos: 3 para turismos, 1 para motocicletas y 40 para

bicicletas.

- Se ha desarrollado una aplicacién informatica de libre acceso con informacion sobre los medios de transporte

publicos de acceso a la UAB.

- Se ha propuesto la instalacidn de portabicicletas en los autobuses internos de la UAB, asi como la peticién a
los servicios ferroviarios de cercanias de ampliar el horario en los que permite el acceso de bicicletas en el

interior de los trenes.

- Propuesta de instaurar un nuevo sistema de acceso al conjunto de servicios para la movilidad basado en una
Unica tarjeta. El nuevo sistema implica nueva tecnologia, modificacién de tarifas y nueva gestion del transporte

publico. Se trata de una tarificacion adaptada al uso en el que se incluiran tarifas sociales.

- Incrementar la frecuencia de paso de las lineas que dan acceso al campus, tanto de autobuis como de metro,
asi como reforzar, aumentar y mejorar todos los transportes publicos que accedan a la UAB para llegar a un

mayor numero de poblacion.

- Incrementar el uso de coche compartido: la UAB debe facilitar medidas que fomenten el uso del coche
compartido. Poner en marcha la app de coche compartido de la UAB; reservar espacios para coches con alta

ocupacion en el aparcamiento.
https.//www.uab.cat/web/plan-de-movilidad-1345796324044.htm|

Hospital Universitario de Friburgo (Alemania)

- Gestion del aparcamiento: el Hospital Universitario de Friburgo cuenta con una plantilla de 8.000
trabajadores, lo que lo convierte en uno de los centros de trabajo con mas empleados del sur de Alemania.
Asimismo, atiende cada afio aproximadamente a 280.000 pacientes ambulatorios y 50.000 hospitalizados. Esto
conlleva una gran demanda de movilidad y la necesidad de un espacio amplio de aparcamiento, tanto para
trabajadores como para pacientes y visitantes. A pesar de haberse establecido limites al aparcamiento
gratuito, la mayoria de los empleados se beneficiaron de éste antes de aplicarse las medidas de gestion de la
movilidad que restringian el uso del coche para ir al trabajo. En su momento, ademas, tampoco habia
incentivos para cambiar al transporte publico y dicho servicio era poco atractivo desde el punto de vista de los
usuarios. Dada la escasez de plazas de estacionamiento, y con el objetivo de promover la conciencia ambiental
a la hora de elegir el modo de transporte, se impulsé una estrategia de movilidad cuya principal actuacién era

la gestidn del aparcamiento.
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- Apoyo a la ecomovilidad: actualmente el 30% del total de ingresos por este concepto sirven para financiar un
plan de incentivos para los trabajadores que renuncien al uso del coche y al aparcamiento, entre cuyas
medidas estd la de financiar en un 20% el abono del transporte publico (jobticket) para los empleados. Para
fomentar el uso de la bicicleta y los desplazamientos a pie se concede también a los trabajadores que no
utilizan ninguin transporte motorizado un bono de valor en efectivo (los trabajadores hacen una declaracién

vinculante).

Como resultado de las medidas implantadas hasta el momento, el nimero de plazas de aparcamiento se ha

reducido en 300, y 400 trabajadores han dejado de utilizar el coche a favor de otros modos de movilidad.

https://istas.net/medio-ambiente/centro-de-referencia-en-movilidad-al-trabajo/buenas-practicas-de-
movilidad-6

Organismos privados
AENA

La empresa aeroportuaria lanzé en 2014 un Plan de Movilidad para Empleados de Aena Aeropuerto Barcelona
- El Prat con el objetivo de enfrentar los problemas ambientales, sociales y econdmicos asociados a la

movilidad para acceder al puesto de trabajo.
Entre las iniciativas incluidas en el Plan de Accidn se encuentran:

- Fomentar el coche compartido mediante una pagina web.
- Informar sobre las infraestructuras existentes para fomentar el uso del carril bici.
- Sensibilizar en conduccidn eficiente.

- Facilitar informacién sobre los diferentes transportes publicos.
http.//www.conama.org/conama/download/files/conama2014/GTs%202014/1998969801_ppt_JCRuiz.pdf
Azucarera Ebro

Se negocid con la direccion poner en igualdad de condiciones a los trabajadores/as que accedian en transporte
publico para que se les facilitaran abonos de transporte, fuera el que fuese el origen del desplazamiento.
Desde entonces el numero de trabajadores que se desplazan al centro de trabajo en transporte publico no ha

hecho mas que aumentar y, al mismo tiempo, se han reducido los usuarios del aparcamiento.

Antes de que la empresa pagara los titulos de transporte de los trabajadores/as en lugar de ofrecerles
solamente aparcamiento gratuito para los coches, mas de la mitad de éstos acudian al trabajo en vehiculo
privado. Actualmente, doce afios después de entrar en vigor del acuerdo que les ofrecia escoger entre el titulo
de transporte publico o el estacionamiento gratuito en la empresa o inmediaciones, mas de dos terceras
partes de los trabajadores se desplazan al centro de trabajo en transporte publico, algunos combinandolo con

el uso del bicing, el servicio de préstamo publico de bicicletas de Barcelona.
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DENSO. Poligono industrial Pla de Santa Anna

Se impulsé la introduccién del coche compartido como via para disminuir el acceso mayoritario en coche con
un solo ocupante y reducir también las emisiones. Con esta iniciativa se pretendia concienciar a los empleados
para que acudieran a trabajar varias personas en un mismo coche, con lo que se conseguiria también mejorar
la actual situacidn de saturacidn del aparcamiento. Para incentivar este sistema, las plazas de estacionamiento
mas cercanas a la puerta de acceso a fabrica se reservaron para los coches con alta ocupacién (denominadas
plazas verdes). Esta iniciativa se llevd a cabo como una prueba piloto para suprimirla en caso de no tener

suficiente demanda.

Para poder hacer uso de estas plazas, el coche debia estar ocupado como minimo por dos personas que no
residieran en el mismo domicilio. Inicialmente, se reservaron 15 plazas, nimero que se ha ido incrementando
gracias a la buena aceptacion que ha tenido la medida por parte de los trabajadores. Para aparcar en la zona
reservada, al entrar al aparcamiento se obtiene de un ticket verde que se debe colocar bien visible sobre la
guantera para identificar correctamente el vehiculo. Semestralmente, la empresa otorga ademas unos premios

econdmicos en vales de gasolina a las personas que acumulan mas tickets verdes.

Orange, Pozuelo de Alarcén

Autobuses lanzadera, coche compartido y bicicleta:

En 2007 se define una politica de autobuses lanzaderas con sucesivas actualizaciones hasta el 2012. Las
Lanzaderas son el medio de transporte de Orange Espafia asignado como transporte colectivo para los
trabajadores para acceder al centro de trabajo. Con el paso del tiempo, se amplia su frecuencia y se adaptan
los horarios a la jornada laboral (invierno y jornada intensiva de verano), creandose hasta cinco rutas
simultaneas que parten de distintos lugares y llegando a tener hasta seis horarios adaptados a las entradas y
salidas de los trabajadores. El gasto de estos servicios es compartido con otras empresas del Parque

empresarial.

En 2010 se propone implantar el coche compartido mediante una aplicacion en la intranet de la empresa que
pone en contacto los usuarios de esta modalidad. Se inicia asimismo un programa piloto que pretende
demostrar, con calculos reales de recorridos, el ahorro econémico y ambiental que se obtiene, y se graba un
video promocional con la empresa para fomentarlo. Se busca la implicacion de dos departamentos de la
empresa: el de responsabilidad social corporativa y el de medio ambiente, buscando su complicidad para que
la propuesta sea exitosa. También se pretende establecer un acuerdo para que la empresa ceda plazas para

incentivar el uso del coche compartido.

En 2011 se llega a un acuerdo con una empresa de carsharing para que los trabajadores cuenten con unas

condiciones favorables para utilizar esta flota de vehiculos y no deban usar el coche propio. En 2012 se crea
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una Comunidad de commuters o ciclistas interurbanos (Ciclocurrantes), el Orange Bike2Work, y se agrupan
ciclistas para pedalear por varias rutas establecidas del extrarradio de Madrid para acceder al centro de
trabajo. También se llega a un acuerdo con una empresa de bicicletas eléctricas para que haga descuentos

sustanciosos a los trabajadores.
Actualmente, se ha impulsado otro plan piloto para implantar el teletrabajo entre los trabajadores.
Endesa

El plan de movilidad sostenible de Endesa se implementa en el territorio nacional, donde cuenta con 9.763

empleados.
Promocion de medios de transporte distintos al vehiculo privado:

- Servicio de carsharing mediante el impulso de los pool de vehiculos eléctricos en las principales sedes para

uso de los empleados en gestiones laborales y la ampliacidn de su uso para uso personal en fines de semana.

- Servicio corporativo de taxi compartido, priorizando trayectos compartidos entre los usuarios y que estos se

realicen ademas con ecotaxi.

- Servicio de transporte con conductor para los empleados priorizando el uso de vehiculo eléctrico o hibrido.
- Compart-e coche, programa para que los empleados puedan compartir trayectos de ida y vuelta al trabajo.
- E-bike Pool de bicicletas eléctricas en las principales sedes para promocionar su uso entre los empleados.

- Tarjeta transporte.

- Impulso del trabajo fuera de la oficina con el objetivo de que de forma voluntaria y con base en la buena
acogida del programa actual, 1.400 personas estén acogidas a este sistema que permite en la actualidad

trabajar un dia a la semana fuera de la oficina.
Facilita la flexibilidad horaria:

- Medidas de flexibilidad horaria que permiten adelantar o retrasar la hora de entrada y salida de los centros

de trabajo.

- Jornada continua que permite transformar la jornada partida en jornada continuada (segun las condiciones

del convenio marco).

- Implementacién del vehiculo eléctrico en las flotas de Endesa: reduccién de la flota de combustidn en casi

1.000 vehiculos; incremento de la flota eléctrica; optimizacion de la flota hibrida.

Fomento del vehiculo eléctrico para empleados:
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- Desarrollo de los planes de movilidad eléctrica para empleados que permitan alcanzar la cifra del 10% de

empleados con vehiculo eléctrico.

- Impulso de la electrificacién de la flota de managers.
Implantacién de infraestructuras en los centros de trabajo:
- Electrificacion de zonas de aparcamiento.

- Parking para bicicletas.

Ademads de estas lineas de trabajo, el plan se completa con otras acciones de gestion, como el desarrollo de
planes locales de transporte, un plan de comunicacion interna, en el que se incluyen la comunicacion a los
empleados a través del banner en la intranet, envio de una postal electrénica, un video de concienciacién para
informar a los empleados de los programas que la empresa pone a su disposicién, asi como una accién de
animacién que consistid en un stand a la entrada de sedes dando un zumo ecoldgico a quienes venian al

trabajo en transporte sostenible.
https://www.movilidad-idae.com/sites/default/files/2019-08/06_Movimiento_e_Endesa.pdf

Grupo cervecero mancomunado (Alhambra y Mahou), Granada

El grupo cervecero es una mancomunidad entre Cervezas Alhambra SLU, con 66 trabajadores, y Mahou SA, con
39 trabajadores, haciendo un total de 105 trabajadores en el centro de Granada. A pesar de la capacidad y
funcionalidad del viario, su posicion dentro de la trama urbana central condiciona su accesibilidad junto al

tiempo de busqueda de aparcamiento para los trabajadores que se dirigen en vehiculo privado a trabajar.

Fomento del desplazamiento peatonal:

- Regalo de un reproductor MP3 a todos aquellos trabajadores que opten por sus desplazamientos a la

empresa a pie.

- La empresa valorara la aplicacion de incentivos adicionales asociados a la cantidad de km recorridos a pie que

los trabajadores realicen tanto de ida como de vuelta al centro de trabajo.

- Para poder controlar el recorrido que los usuarios adheridos al programa de fomento de los desplazamientos
peatonales, se ha previsto que se utilicen para tal fin aplicaciones de movil especificas tales como Endomondo

o Samsung Health.

Fomento del desplazamiento en bici:

- Formacion: la formacidn consistira en agrupar a los trabajadores que compartan el mismo cdédigo postal y
gracias a un monitor se organizara el desplazamiento en bicicleta desde el lugar de residencia al centro de

trabajo.
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- Disefio de guias: desde la Coordinacion de la empresa se han elaborado una serie de guias practicas para el

buen uso de la bicicleta y del peatdn en el entorno urbano.

- Propuesta de flota de alquiler de bicicletas eléctricas: el objetivo de este programa consiste en el uso de
bicicletas eléctricas para los desplazamientos diarios de los trabajadores a la fabrica desde su lugar habitual de
residencia. Este programa arranca con un periodo piloto de 4 meses a partir del cual se corregira en funcion de

los resultados y se ampliara al total de vigencia del Plan.

- Aparcamiento de bicicletas: se ha provisto de una zona exclusiva para el aparcamiento de bicicletas prevista

de una zona de sombra, anclaje de las bicicletas con sujecién en el sillin y debidamente sefializada.
Fomento del transporte colectivo:
- Control del aparcamiento.

- Incentivo econdmico al trabajador que usa este medio de transporte abonando el Ultimo viaje de cada

cuatro.
Fomento de coche compartido:

El objeto de este programa es el de facilitar y propiciar que los trabajadores en general y los que residen en
Granada en particular utilicen mds este medio. Se trata de un sistema dificil de gestionar, necesitando la

implantacién de ciertas acciones.
- Se difundiran entre los trabajadores los beneficios del sistema de coche compartido.

- Se realizard un listado de todas aquellas personas interesadas en participar. Aquellos interesados en

participar rellenaran un cuestionario con las preferencias del viaje, los origenes y los destinos.
Mejorar la conciliacién familiar:

- Se va a considerar el uso de coche compartido dentro del dmbito familiar. Para ello se va a realizar una

redistribucién de las plazas de aparcamiento priorizando a aquellas que opten por el uso de esta modalidad.
Programa de gestion del aparcamiento:
- Garantizar el aparcamiento a los vehiculos que transporten 3 o mas trabajadores (anteriormente citado).

- Para trabajadores con residencia especialmente lejana como Loja o Almuiécar se le harda un estudio

individualizado y se le facilitarad aparcamiento dentro de la empresa.

https://www.movilidad-idae.com/sites/default/files/2019-

07/09_Plan_Transporte%20_Trabajadores_Cervezas_Alhambra_Mahou_Grupo_Cervecero_Mancomunado.pdf
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Anexo VI: Tabla de Buenas practicas

Tabla 10: Lineas Estratégicas, actuaciones y ejemplos de buenas practicas destinadas a trabajadores y trabajadoras.

LINEA ESTRATEGICA |

ACTUACION

DESCRIPCION

EJEMPLOS CONCRETOS DE BUENAS PRACTICAS

1. Encuentros y
jornadas sobre
movilidad sostenible
en el marco de la

Celebracion de
encuentros o jornadas
participativas
relacionadas con la
movilidad sostenible en

1. Semana de la movilidad sostenible y segura entre el personal (charlas, informacidon sobre vehiculo eléctrico,
fomento de bicicleta, edicion de materiales informativos...) Sede de la Generalitat de Catalufia en Girona.

2. Impulsar acciones de comunicacién a los empleados: charlas, entrega de material de informacion, consejos
personalizados de movilidad, especialmente para los nuevos empleados. Universidad de Bremen. Alemania. (Pack

1-Participacion,
formaciény
sensibilizacién

Carta Verde el marco de la Carta Movilidad Sostenible).
Verde
1. Espacio en la Intranet en el que las personas interesadas pueden encontrar informacion relacionada con la
movilidad sostenible del edificio. Sede de la Generalitat de Catalufia en Girona.
2. Pildoras Envio de pildoras 2. Crear un portal de movilidad en la intranet. Universidad de Bremen, Alemania

informativas sobre
movilidad sostenible
en el marco de la
Carta Verde

informativas de
movilidad sostenible en
el marco de la Carta
Verde

3. Disefio de planos de movilidad sostenible en formato papel, plegado como un plano turistico o de metro. Ubicacién
de los mismos en la entrada de todas las oficinas. Grupo Tragsa.

4. Creacion de mapas tipo “Metrominuto”. Ciudad Administrativa 9 de octubre de Valencia.

5. Plan de comunicacién interna, en el que se incluyen la comunicacion a los empleados a través del banner en la
intranet, envio de una postal electrdnica y un video de concienciacion para informar a los empleados de los programas
que la empresa pone a su disposicion. Endesa.

3. Conduccién
eficiente y segura

Formacion sobre
conduccidn eficiente y
segura para el personal
de Diputacion

1. Guia de movilidad sostenible para los trabajadores/as y visitantes (Ciudad de la Justicia L'Hospitalet de Llobregat).
2. Cursos practicos de Conduccion en bicicleta por la ciudad. Grupo Tragsa.

3. Sensibilizacidon en conduccidn eficiente. Aeropuerto Josep Tarradellas Barcelona El Prat.

4. Cursos de conduccidn eficiente de vehiculos. Ayuntamiento de Sant Cugat del Valles.

5. Cursos de conduccién de bicis con seguridad. Ayuntamiento de Sant Cugat del Valles.

6. Iberdrola realiza cursos de formacion en referencia a la conduccidn y seguridad vial.
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EJEMPLOS CONCRETOS DE BUENAS PRACTICAS

2-Fomento del uso
del transporte
colectivo publicoy
privado

4. Fomento del uso
del transporte publico
colectivo

Informar sobre las
opciones y ofertas
relacionadas con el
transporte publico
colectivo

1. Guia de bolsillo sobre la oferta de transporte publico para acceder al poligono. Poligono Can Sant Joan.

2. Enlace al apartado de la web de Aena donde se muestra la oferta de transporte publico. Facilitar informacion sobre
posibles incidencias en el transporte publico. Aeropuerto Josep Tarradellas Barcelona El Prat.

3. Campaniia de informacién para el uso del transporte publico. Ciudad Administrativa 9 de octubre de Valencia.

5. Incentivos para el
uso de transporte
publico colectivo

Conceder ayudas y/o
beneficios para el
personal que use el
transporte publico
colectivo como medio
de transporte para ir al
trabajo

1. Abonos de transporte. Azucarera Ebro.
2. Tarjeta de abono de transporte publico al trabajo. Universidad de Bremen. Alemania.

3. Incentivo econdmico al trabajador que use el transporte publico abonando el dltimo viaje de cada cuatro. Grupo
cervecero mancomunado, Granada.

4. Tarjeta transporte para empleados. Endesa.

5. Implantar una tarjeta de abono de transporte publico al trabajo como un sistema flexible de dinero electrénico.
Universidad de Bremen, Alemania.

6. Financiar en un 20% el abono del transporte publico (jobticket) para los empleados. Universidad de Friburgo,
Alemania.

6. Lanzaderas - nos
movemos junt@s

Estudiar rutas y poner
en marcha lanzaderas
en las zonas de origen

1. Politica de autobuses lanzaderas con sucesivas actualizaciones en los afios sucesivos. Orange, Pozuelo de Alarcon.

2. Servicio de lanzadera que une los principales puntos de las ciudades de Madrid y Bilbao con los centros de trabajo.
Iberdrola.

3. Introducir un servicio de autobus expreso para periodos de demanda alta entre la estacién de tren y la universidad.
Universidad de Bremen, Alemania.

4. Autobus lanzadera cofinanciado por el Departamento de Justicia de la Generalitat de Catalunya y la Entidad
Metropolitana del Transporte que conecta con el intercambiador ferroviario mas potente de Barcelona. Ciudad de la
Justicia L'Hospitalet de Llobregat.
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EJEMPLOS CONCRETOS DE BUENAS PRACTICAS

3-Fomento del uso
de la bicicleta 'y
otros VMP
(patinetes,
monopatin, ...)

7. Instalacion de
aparcabicis

Habilitar zonas de
aparcamiento seguras
para bicicletas para el
personal de la
Diputacion que incluyan
ademas las
herramientas basicas de
mantenimiento y
puntos de recarga

1. Instalar estacionamientos para bicicletas en el interior de las empresas. Poligono El Pla.
2. Aparcamiento de bicicletas seguro y cubierto. Hospital Arnau de Vilanova.

3. Taller anual de puesta a punto de bicicletas en las propias oficinas o en talleres concertados en la ciudad para todos
los empleados. Grupo Tragsa.

4. Espacios habilitados de aparcamiento especificos para bicicletas en sus edificios. Se suma la ayuda econémica por la
compra de bicicletas eléctricas para empleados. Iberdrola.

5. Zona exclusiva para el aparcamiento de bicicletas provista de una zona de sombra, anclaje de las bicicletas con
sujecion en el sillin y debidamente sefializada. Grupo cervecero mancomunado, Granada.

8. Adecuacién de
duchas para uso de
los trabajadores

Habilitar duchas para
uso de personal con
movilidad activa 'y
sostenible

1. Modernizar y ampliar el aparcamiento de bicicletas e instalar duchas, vestuarios casilleros y un taller de reparacion.
Universidad de Bremen, Alemania.

2. Aparcamientos para bicicletas, duchas y vestuarios. De forma adicional se incorpora en la pagina web las mejores
rutas para acceder al recinto en bicicleta. Telefénica.

4-Reduccidn del
numero de viajes en
vehiculos a motor
(principalmente los
gue usan
combustible fosil)

9. Aplicacidn propia
de la Diputacién de
Médlaga para
compartir coche

Desarrollar, poner en
marcha y difundir una
aplicacién propia para
compartir coche

1. Introduccidn del coche compartido. Las plazas de estacionamiento mas cercanas a la puerta de la fabrica estan
reservadas para coches con alta ocupacion (plazas verdes). Denso, Poligono industrial Pla de Santa Anna.

2. Programa piloto que pretende demostrar, con calculos reales de recorridos, el ahorro econédmico y ambiental que se
obtiene al compartir coche. Orange, Pozuelo de Alarcon.

3. Compart-e coche, programa para que los empleados puedan compartir trayectos de ida y vuelta al trabajo. Endesa.
4. Carpooling: herramienta para facilitar el carpooling, publicada en la pagina web del Club del empleado. Iberdrola.

5. Aplicacidn movil y web que facilita la toma de contacto entre trabajadores cuyos trayectos coinciden en horario y
localizacion. Telefénica.

6. Poner en marcha una aplicaciéon especifica de coche compartido, y reservar espacios para coches con alta ocupacion
en el aparcamiento. Universidad Auténoma de Barcelona.

7. Sesiones de presentacién de la plataforma virtual “Fes edit” para fomentar un servicio de gestion de coche
compartido dindmico que procesa datos en tiempo real para poner en contacto las personas interesadas. Sede de la
Generalitat de Catalufia en Girona.
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4-Reduccién del
numero de viajes en
vehiculos a motor
(principalmente los
que usan
combustible fosil)

10. Optimizacién de
aparcamientos

Realizar un estudio de
la distribucién y uso de
los aparcamientos en
los edificios de la
Diputacidn y reservar
plazas de aparcamiento
para los vehiculos
compartidos y/o para
otros medios de
transporte mas
sostenibles

1. Limitar el numero de plazas de aparcamiento. Universidad Auténoma de Barcelona.
2. Una serie de normas de regulacidn de accesos a las plazas de aparcamientos. Iberdrola.

3. Introduccién del coche compartido para concienciar a los empleados para que acudan a trabajar varias personas en
un mismo coche. Las plazas de estacionamiento mas cercanas a la puerta de la fabrica estan reservadas para coches
con alta ocupacion (plazas verdes). Semestralmente, la empresa otorga ademas unos premios econdémicos en vales de
gasolina a las personas que acumulan mas tickets verdes. Denso, Poligono industrial Pla de Santa Anna.

4. Reserva de aparcamientos para coches de uso compartido en la calle. Sede de la Generalitat de Cataluiia en Girona.

5. Garantizar el aparcamiento a los vehiculos que transporten 3 o mas trabajadores. Grupo cervecero mancomunado,
Granada.

11. Instalacion de
puntos de recarga

Instalar puntos de
recarga eléctrica para
vehiculos y bicicletas en
las zonas de
aparcamientos del
centro de trabajo

1. Implantacién de infraestructuras de recarga en los centros de trabajo. Endesa.

2. Incentivar la utilizacion de vehiculos eléctricos con precios especiales para empleados y ventajas como parking en la
sede o recarga de emergencia. Endesa.

3. Ayudas econdémicas a fondo perdido para la compra de turismos 100% eléctricos, motocicletas, ciclomotores y
bicicletas eléctricos, instalacidon de puntos de recarga eléctricos y préstamos con condiciones especiales.

12. Uso del
teletrabajo

Establecer jornadas de
teletrabajo que
permitan reducir los
transportes al centro de
trabajo

1. Plan piloto para implantar el teletrabajo entre los trabajadores. Orange, Pozuelo de Alarcén.
2. Fomento del Teletrabajo. Campus Repsol.
3. Impulso del trabajo fuera de la oficina. Endesa.

4. Fomento del teletrabajo y del horario flexible para evitar traslados innecesarios y emisiones. Telefénica.

124



LINEA ESTRATEGICA

ACTUACION

DESCRIPCION

W

S s i |
M Ve " | malaga

viva

EJEMPLOS CONCRETOS DE BUENAS PRACTICAS

4-Reduccidn del
numero de viajes en
vehiculos a motor
(principalmente los
que usan
combustible fosil)

13. Fomento de
reuniones telematicas

Promover la celebracion
de reuniones
telematicas frente a las
presenciales cuando
éstas impliquen
desplazamientos
evitables

1. Sistema de gestion de viajes de negocios, en base a la contabilizaciéon y al ofrecimiento de incentivos para la
reduccion de CO2. Universidad de Bremen. Alemania.

2. Amplia red de equipos de videoconferencia repartidos entre sus oficinas de todo el mundo. Este servicio ayuda a
reducir el nimero de viajes realizados por los empleados durante la jornada laboral. Iberdrola.

14. Incentivos para el
uso de medios de
transporte sostenible

Incentivar a quien
acuda en transporte
sostenible (reduccidén
horaria, tiempo para
aseo personal, uso de
taquillas, ayudas para
adquisiciéon de
bicicletas, etc.)

1. Regalo de un reproductor MP3 a los trabajadores que se desplazasen a pie. La empresa valorara la aplicacion de
incentivos adicionales asociados a la cantidad de km recorridos a pie. Para controlar el recorrido se utilizan
aplicaciones de movil especificas como Endomondo o Samsung Health. Grupo cervecero mancomunado, Granada.

2. Programa de incentivos a la movilidad sostenible, premiando con regalos (tarjetas regalo de centros comerciales) a
los empleados través de un programa basado en plataforma online Ciclogreen, adaptada estética y funcionalmente a
la imagen corporativa. Grupo ULMA.

3. Ayudas econdémicas a fondo perdido para la compra de turismos 100% eléctricos, motocicletas, ciclomotores y
bicicletas eléctricos, instalacidon de puntos de recarga eléctricos y préstamos con condiciones especiales. Iberdrola.

4. A través de la Oficina Espariola de Cambio Climético, ofrecer a los trabajadores de servicios centrales del Ministerio
acudir a pie o en bicicleta a su centro de trabajo. Aquellos que participaran en la iniciativa debian registrar su
participacidn en Ciclogreen y descargar la aplicacion en su movil. Se establecié un sistema de obsequios que premiase
a los trabajares implicados en esta iniciativa. MAGRAMA.

5. Un incentivo econdmico al empleado que acuda en bicicleta a la oficina (0,37€/km). Liberty Seguros.

6. Incentivar al uso de modos de transporte sostenible, tanto bonificaciones de tiempo como con obsequios. Ciudad
Administrativa 9 de octubre — Valencia.

7. Acuerdo con una empresa de bicicletas eléctricas para que haga descuentos sustanciosos a los trabajadores.
Orange, Pozuelo de Alarcon.
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4-Reduccidn del
numero de viajes en
vehiculos a motor
(principalmente los
que usan
combustible fosil)

15. Flota sostenible
de VMP

Adquisicion de flota de
bicicletas y/o patinetes
eléctricos para su uso
en régimen de
préstamo para el
personal de Diputacion
que lo solicite

1. Implantar un sistema universitario de alquiler de bicicletas y promocionar la venta de bicicletas eléctricas.
Universidad de Bremen. Alemania.

2. El BiciFeina consiste en dejar una bici plegable a los trabajadores que lo deseen, junto a todos los elementos
necesarios (casco, seguro, cadena, cesta, aparcamiento...), para que puedan ir en bici de su casa al trabajo. Generalitat
de Cataluiia.

3. Cesioén gratuita durante 6 meses de hasta 5 bicicletas eléctricas por empresa. Area Metropolitana de Barcelona.
4. E-bike Pool de bicicletas eléctricas en las principales sedes. Endesa.

5. Flota de alquiler de bicicletas eléctricas en proyecto piloto durante 4 meses para trabajadores. Grupo cervecero
mancomunado, Granada.

16. Flota sostenible
del Parque Movil

Adquisicion de flota de
vehiculos mas
sostenibles (eléctricos,
hibridos o de gas) para
uso del Parque Movil de
Diputacion

1. Implementacién del vehiculo eléctrico en las flotas: reduccion de la flota de combustion, incremento de la flota
eléctrica y optimizacion de la flota hibrida. Endesa.

2. Incorporacion de vehiculos eléctricos a la flota. Universidad Auténoma de Barcelona.
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Tabla 11: Lineas Estratégicas, actuaciones y ejemplos de buenas practicas destinadas a visitantes, clientes y proveedores.

LINEA ESTRATEGICA

5-Fomento de la
movilidad sostenible
para visitantes,
clientesy
proveedores

ACTUACION

17. Fomento del uso
del transporte
publico/

sostenible en los
eventos organizados
por Diputacion

DESCRIPCION

En la celebracion de
reuniones, jornadas y
eventos, facilitar el acceso
al centro en medios de
transporte
publico/sostenible a
través de premios o
informacion clara,
actualizada y completa
disponible en redes
sociales, paginas web,
boletines, etc.

EJEMPLOS CONCRETOS DE BUENAS PRACTICAS

1. Informar de los carriles bici y las vias ciclables que conducen al recinto, a través de carteles, folletos del evento
y de los medios de comunicacion locales. (eventossostenibles.org).

2. Premiar a las personas que eligen la bicicleta o el autobus para acudir al evento (descuentos, camisetas, etc.).
(eventossostenibles.org).

3. Ofrecer servicio de vigilancia en el aparcamiento de bicicletas. (eventossostenibles.org).
4. Informar sobre las lineas de autobus conectadas con el emplazamiento del evento. (eventossostenibles.org).
5. Habilitar aplicaciones web para compartir coche desde diferentes puntos de origen. (eventossostenibles.org).

6. Bonificar a aquellas personas que accedan en coche compartido. (eventossostenibles.org).

18. Utilizacion de
lanzaderas para
eventos

Estudiar y promover la
contratacién de medios
de transporte colectivo
privado en eventos,
jornadas o reuniones
cuyas condiciones sean
apropiadas para este tipo
de servicio

1. Autobus Lanzadera Puro Latino Torremolinos 2022.

2. Organizar servicios concretos de transporte publico para el evento, como autobuses lanzadera, prestamos de
bicicletas y/o billetes de transporte gratuitos/con descuento. Farmacedtica Ferrer.

19. Fomento del uso
sostenible del
transporte entre
proveedores

Estudiar y promover la
adopcién de medidas de
sostenibilidad en el
transporte de los
principales proveedores

1. Informar sobre la posibilidad del uso del transporte publico, Carsharing, desplazamientos a pie, etc.
Farmaceutica Ferrer.

2. Pagina web sobre los servicios de transporte publico y compartir coche. Poligono El Pla.

3. Edicion de una guia de movilidad informando la oferta para acceder en transporte publico, destacando las
ventajas de escoger esta opcién. Hospital Arnau de Vilanova.

4. Guia de movilidad sostenible. Ciudad de la Justicia L'Hospitalet de Llobregat.

5. Guia sobre la oferta de transporte para acceder al poligono. Poligono Can Sant Joan.
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Tabla 12: Lineas Estratégicas, actuaciones y ejemplos de buenas practicas destinadas al sector publico.

LINEA ESTRATEGICA

ACTUACION

DESCRIPCION

EJEMPLOS CONCRETOS DE BUENAS PRACTICAS

6-Cooperacion y
coordinacion con
administraciones
publicas para el
fomento de la
movilidad sostenible

20. Por un transporte
+ publico, activo y
regulado

Participacidn en los
procesos relacionados
con el transporte publico,
la regulacion de los
aparcamientos y la
mejora de la
infraestructura peatonal y
ciclista a nivel local y
provincial para plantear
mejoras en los servicios
que afectan a personal de
la Diputacién

1. Crear un grupo de trabajo con personas de diferentes ambitos, para estudiar problemas y posibles mejoras en
materia de movilidad. Entidad Cobo Calleja.

21. Paraun
transporte + publico,
activo y regulado

Trasladar a responsables
de los servicios de
transporte publico,
urbanismo y movilidad de
Madlaga capital y provincia
las necesidades y
peticiones relacionadas
con la mejora de los
servicios, la regulacién de
los aparcamientos y la
mejora de la
infraestructura peatonal y
ciclista que afectan al
personal de la Diputacion

1. Realizacién de un carril bici para enlazar el poligono con los municipios colindantes para aumentar la seguridad
de los itinerarios ciclables. Poligono El Pla.

2. Carril bici de acceso al parking subterraneo. Hospital Arnau de Vilanova.

3. Nuevas estaciones del servicio de préstamo de Girona cerca de la sede de la Generalitat. Sede de la Generalitat
de Catalufia en Girona.

4. Mejora del carril bici de acceso para garantizar la seguridad de los ciclistas. Sede de la Generalitat de Catalufia
en Girona.

5. Trasladar a los organismos competentes propuestas de mejora relacionadas con el transporte publico.
Aeropuerto Josep Tarradellas Barcelona El Prat.

6. Creacion de una red de itinerarios seguros a pie y en bicicleta. Aeropuerto de Barcelona.
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Anexo VII: Tabla de prioridad y viabilidad de las actuaciones

Tabla 13: Prioridad y viabilidad de actuaciones: evaluacidén media de las valoraciones de consulta a jefes de servicio.

LINEA ESTRATEGICA ACTUACION PRIORIDAD VIABILIDAD
1. Encuentros y jornadas sobre movilidad sostenible en el marco de la Carta Verde 4 4
1-Participacién, formacion . . . o .
o .p ., y 2. Pildoras informativas sobre movilidad sostenible en el marco de la Carta Verde 4 4
sensibilizacion
3. Conduccion eficiente y segura 5 4
7-Fomento del uso del 4. Fomento del uso del transporte publico colectivo 4 3
transporte colectivo publico | 5. Incentivos para el uso de transporte publico colectivo 5 4
y privado 6. Lanzaderas - nos movemos junt@s 4 3
3-Fomento del uso de la 7. Instalacién de aparcabicis 5 5

bicicleta y otros VMP

. , 8. Adecuacién de duchas para uso de los trabajadores 4 3
(patinetes, monopatin, ...)
9. Aplicacion propia de la Diputacion de Malaga para compartir coche 4 4
10. Optimizacion de aparcamientos 4 4
11. Instalacion de puntos de recarga 5 4
4-Reduccion del niumero de
viajes en vehiculos a motor | 12. Uso del teletrabajo 5 4
(principalmente los que 13. Fomento de reuniones telematicas 4 5
usan combustible fdsil)
14. Incentivos para el uso de medios de transporte sostenible 5 3
15. Flota sostenible de VMP 5 4
16. Flota sostenible del Parque Movil 5 4
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‘ PRIORIDAD VIABILIDAD

LINEA ESTRATEGICA ACTUACION
5-Fomento de la movilidad 17. Fomento del uso del transporte publico en los eventos organizados por Diputacién 5 4
sostenible para visitantes, 18. Utilizacién de lanzaderas para eventos 5 4
clientes y proveedores
19. Fomento del uso sostenible del transporte entre proveedores 4 3

6-Cooperacion y . .

o 20. Por un transporte + publico, activo y regulado 5 3
coordinacién con
administraciones publicas

ara el fomento de la -

P - ] 21. Para un transporte + publico 5 3
movilidad sostenible
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