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1 — Contexto
GRUPO AGANOVA: TECNOLOGIA MALAGUENA AL SERVICIO DEL AGUA

El agua es un bien escaso y esencial para la vida. Por tanto se hace necesario que tanto
su tratamiento como su utilizacién (distribucién, transporte, etc.), sea lo més 6ptima
posible. Desde las compafiias que gestionan este recurso se desarrollan distintas acciones
para evitar que se desperdicie, debido a su escasez y la preocupacion existente, no sélo
por parte de los organismos publicos sino por la sociedad en general.

Durante los ultimos afios, ademas, la sequia que afecta a casi todo el planeta se ha hecho
notar, sobre todo en paises como Espafia. Desde 1965 no habiamos tenido un afio mas
seco que 2017, siendo las precipitaciones un 20 % menores que en otros afios y de hasta
el 65 % en algunas cuencas. Los pantanos espaiioles apenas superaban a finales del afio
pasado el 37% de su capacidad total, afectando directamente a las restricciones de agua
que no sufren sélo los sectores agricolas o industriales, sino la poblacion directamente.

Pero el problema no radica inicamente en las pocas precipitaciones. De promedio a nivel
mundial, una vez el agua es recogida y tratada, se pierde un 45% durante el transporte
desde la planta de tratamiento hasta el consumidor. En Espaifia esta cifra alcanza un
23%, pero en paises de Sur-América puede llegar al 56%. Es decir, de cada 100 litros que
se inyectan en la tuberia, se pierden 23 litros, bien por fugas o bien por actuaciones de
mantenimiento necesarias de las empresas de agua.

En este marco, y gracias al apoyo de Malaga en su apuesta por la innovacién y el
emprendimiento, nace el Grupo Aganova, -que inicia su actividad en el afio 2007 en el
seno de las infraestructuras para el emprendimiento del Ayuntamiento de Mélaga a través
de Promalaga-, cuando Agustin Ramirez, socio fundador, detecté un nicho de mercado
mientras trabajaba en EMASA. Durante sus 15 afios de experiencia, not6 la falta de
existencia de empresas dedicadas a la deteccion de fugas, tanto a nivel particular como a
nivel de organismos abastecedores de agua.

Fue entonces cuando nacié Fugaqua, la cual englobaba todos los servicios de deteccion
de fugas de agua en viviendas, calefaccion, comunidades, piscinas, redes contraincendios
e industria. Poco tiempo después se crea Aganova, con el objeto de ofrecer un servicio
mas especializado en la deteccion de fugas de agua en redes de distribucién y de
transporte mediante el sistema més innovador del mercado: el Sistema Nautilus.

Grupo Aganova, con sede central en el Parque Tecnolégico de Andalucia de Malaga, se
presenta como una completa solucién en tecnologias e innovacion al servicio del agua.



2 — Descripcion

SISTEMA NAUTILUS. MALAGA COMO REFERENTE TECNOLOGICO EN
LA DETECCION DE FUGAS

A finales de 2015, tras la realizacion de un proyecto de I+D financiado exclusivamente
con recursos propios de la empresa, Aganova apostd por el desarrollo de un sistema
innovador para el que no existia casi competencia, pero si una necesidad por parte de las
compaiiias de gestion de agua. Asi, una empresa malaguefia estd cambiando la manera de
detectar fugas a nivel mundial, con esta nueva tecnologia patentada internacionalmente:
el Sistema Nautilus.

La mayoria de las empresas de agua aun utilizan los mismos tipos de herramientas de
hace 40 afios para localizar fugas, siempre desde el exterior de la tuberia, siendo
ineficientes para redes de gran didmetro. Pero Nautilus es capaz de detectarlas desde el
interior de la misma. Esta solucion disruptiva en el mercado abre una ventana totalmente
nueva, ya que desde el interior de la tuberia es mas fécil y preciso obtener informacion,
cubriendo de este modo el nicho tecnoldgico para redes de transporte o gran didmetro.

El Sistema Nautilus permite conocer exactamente el estado de la infraestructura de
transporte de agua, que es un activo critico, y definir planes de actuacién para mejorar su
vida y rendimiento.

Como deciamos antes, el agua esta siendo cada vez un bien mas escaso. Las ciudades y
empresas gestoras de agua que apliquen estrategias sofisticadas de gestion tendran una
“ventaja competitiva” que ofrecer a los ciudadanos. Este compromiso se plasma en la
mision y vision de Aganova:

e Mision: Proveer una solucion tecnoldgica asumible, rentable, eficiente y eficaz al
mercado con un modelo de uso recurrente que ayude a minimizar el Agua No
Contabilizada en el Mundo.

e Vision: Convertir a Sistema Nautilus en una solucién tecnolégica standard para
la deteccidn de fugas en redes de gran didmetro.

Desde el inicio de su comercializacion en 2015, Aganova ha contado con el apoyo de
empresas de abastecimiento de agua malaguefias como son EMASA y ACOSOL, que
fueron las primeras en validar el sistema con inspecciones en tramos determinados.

3 — Recursos
Ademas de la innovacion tecnoldgica, otro punto diferencial del Grupo Aganova es sin

duda su equipo profesional. El grupo cuenta con una plantilla que ha crecido
significativamente durante los ultimos afios:



e Creacion de empleo estable:
o El total de la plantilla ha incrementado de 15 empleados en 2016 a 33
empleados en 2018.
o Durante el afio 2018 en Aganova se prevé la contratacion de 4 nuevos
empleados de perfil técnico.
o Con la apertura de 2 nuevas filiales en Fugaqua se prevé contratar al menos 5
técnicos mas.

e Politicas de igualdad de género:

En el Grupo Aganova la igualdad de género esté presente en todas sus vertientes. Un
claro ejemplo de ello es la composicion de la alta direccion:

o 1 Director general

o 2 Directoras de marketing y comercial

o 2 Directores de operaciones

o 1 Director financiero

Es especialmente remarcable que los salarios de los directores de los diferentes
departamentos, exceptuando el Director General, son idénticos.

Cabe destacar que el sector del agua es un sector muy masculinizado. No solo en los
puestos técnicos de las empresas de agua, sino ademds en gran parte de los puestos
administrativos, comerciales y directivos, rara vez se encuentran mujeres ejerciendo, por
lo que Aganova destaca por esa apuesta por ¢l talento y la igualdad.

e Apuesta por la conciliacion:

En el Grupo Aganova se han implantado una serie de medidas orientadas a la inclusién
social de la empresa. La de mas importancia es el horario flexible. Se defiende que cada
trabajador sea consciente de cudndo produce mas y obre en consecuencia, como la mejor
manera de conciliacién familiar.

4 — Publico objetivo

El Grupo Aganova orienta sus servicios y soluciones a diferentes subgrupos dentro del
mercado global del agua.

Asi, en su caso, Fugaqua se especializa en la deteccién de fugas de agua en los ambitos:

Residencial — viviendas, comunidades, administradores de fincas, aseguradoras
Industrial

Comercial

Redes contraincendios y abastecimiento




En el caso de Aganova, las soluciones que ofrece van destinadas a cubrir las
necesidades de:

e Empresas de agua < privadas, publicas y mixtas -
e Comunidades de regantes < agua potable y agua de riego
e Confederaciones hidrograficas

5 — Metodologia

Nautilus es un sistema tnico en el mercado que consta de una esfera de dimensiones
minimas (60 milimetros) que se introduce en la tuberia en servicio y viaja libremente en
el interior impulsada por el caudal del agua; ésta es introducida y extraida a través de
ventosas existentes en la red, por lo que no afecta en ningin momento ni a la tuberia ni
al funcionamiento normal de la misma; es decir, no interrumpe el servicio.

El sonido que produce una fuga es caracteristico y Nautilus escucha y graba este sonido
desde el interior.

Tras extraer la esfera, se procesa el sonido grabado y se realiza el andlisis del mismo
mediante un algoritmo matematico desarrollado por los técnicos de I+D de Aganova;
posteriormente se posicionan las fugas y anomalias encontradas, identificAndolas
claramente en el mapa.

6 — Caracter innovador

LA CLAVE PARA EL FUTURO. INNOVACION Y DESARROLLO

Como indicdbamos anteriormente, las compafiias de agua tienen medios para detectar
fugas en sus redes a través de herramientas convencionales que, en la mayoria de los
casos, sirven para detectar fugas en entornos con ciertas caracteristicas: tramos de la red
con indicios previos de fugas, redes en las que las tuberias estan cercanas a la superficie,
tuberias construidas con ciertos materiales o tuberias con un didmetro inferior a 250
milimetros. No obstante, hay casos en los que la deteccion de fugas se complica debido a
que no se encuentra en una zona accesible, o bien la distancia de la tuberia hasta la
superficie es significativa o el didmetro de la tuberia es mayor a 250 milimetros, de forma
que la fuga no es perceptible desde el exterior con la utilizacién de estos métodos
convencionales, mas enfocados a la deteccion de fugas en tuberias pequefias. Es por ello
que se decidi6 desarrollar una herramienta especifica para la deteccion de fugas en redes
de gran diametro.

Nautilus, ademads de ser el sistema tecnoldgico mas innovador y rentable, proporciona a
las empresas una serie de ventajas:

» Tiempo de respuesta corto ante cualquier necesidad de deteccién de fugas.

 Permite inspeccionar tuberias de diversos didmetros, desde 250 milimetros hasta
1600 milimetros.

 Permite realizar inspecciones de casi 30 km por dia, lo que significa que puede
inspeccionar 3 km a la hora, con la ventaja de que detecta fugas de forma mas
eficiente y répida.



* Permite detectar fugas desde 0.04 litros por segundo, con un margen de error
inferior a 2 metros.

En Aganova dedicamos un 23% de nuestros recursos a la mejora del sistema Nautilus. En
2017 participamos en un programa CESEAND para la evaluacién de la gestion de I + D
mediante el proyecto IMPROVE, donde obtuvimos una mencion especial como caso de
éxito. También en 2017 obtuvimos el certificado EIBT como empresa innovadora de base
tecnoldgica, que reconoce a Aganova como una empresa que lleva a cabo procesos de I
+ D + 1 de forma sistematica y continua.

En esta linea, también a finales del afio 2017 se inici6 el proyecto “Nautilus 4 World”,
financiado por CDTI, a ejecutar en un plazo de 2 afios. El objetivo principal del proyecto
es mejorar el sistema para que pueda ser manejado por los socios internacionales, o
incluso por los propios clientes. Ademas, se desarrollard una plataforma de usuario. La
interpretacion de la evolucion de las fugas encontradas durante varias inspecciones en la
misma tuberia puede permitir a Aganova proporcionar prediccién de fugas. Ademas
podremos calcular el agua perdida en cada fuga de forma precisa.

Claramente, el futuro estd relacionado con la obtencién de la mayor cantidad de
informacion posible. Big data, Internet de las cosas 0 monitoreo en tiempo real, serén
cruciales en el futuro cercano y Aganova y su Sistema Nautilus estaran preparadas para
ello, siempre fiel a su vision de ayudar a minimizar el Agua No Contabilizada en el
Mundo.

7 — Resultados: Impacto cuantitativo y cualitativo

Actualmente, en la mayoria de las ciudades no hay aun una estrategia de reduccién del
agua perdida. Las redes envejecen, pero no se ven a simple vista.

Actualmente el 80% de las pérdidas de agua se localizan en las redes de transporte,
porcentaje que puede disminuir significativamente, gracias a un control periddico de la
red.

Como ejemplo, una fuga de agua en este tipo de tuberias puede derivar en una pérdida de
unos 6 litros por segundo de media, que al afio supondrian 189 millones de litros
desperdiciados. Teniendo en cuenta los datos registrados por el Sistema Nautilus, el ratio
medio de fugas por kilometro es de 0.62. Es decir, una ciudad con 300 km de redes de
transporte podria llegar a tener 186 fugas en toda su red, lo que alcanzaria una cantidad
de 35.154 millones de litros fugados.

En el afio 2017, Grupo Aganova, a través de sus distintos servicios, detecté un total de
7000 fugas, lo que se puede traducir a la recuperacion de 1200 litros por segundo, lo
que equivale al consumo de 800.000 habitantes en un aiio, contribuyendo asi al ahorro
de este bien tan preciado.



